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1 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
1.1 Цели освоения дисциплины  

1 получение теоретических знаний и практических навыков в сфере аутсорсинга 

2 
получение сведений об основах организации аутсорсинговой деятельности на магистральном 

транспорте 

3 
изучение методов и задач аутсорсинговой деятельности, видах аутсорсинга при организации работы 

на железнодорожном транспорте 

1.2 Задачи освоения дисциплины  

1 

формирование умения передачи отдельных непрофильных функций сторонним 

специализированным компаниям, которые могут быть переданы филиалами ОАО «РЖД» на 

аутсорсинг;  

2 
получение навыков для составления конкурсной документации и проведении тендеров по 

привлечению компаний аутсорсеров 

3 
формирование умения оценивать оптимального соотношения цены и качества предлагаемых 

аутсорсерами работ и услуг 

4 

получение навыков по сбору научной информации, составление рефератов и отчетов, 

библиографий; анализу информации по объектам исследования; участия в научных дискуссиях и 

процедурах защиты научных работ различного уровня; выступления с докладами и сообщениями по 

тематике проводимых исследований 

1.3 Цель воспитания и задачи воспитательной работы в рамках дисциплины 

Профессионально-трудовое воспитание обучающихся 
Цель профессионально-трудового воспитания – формирование у обучающихся осознанной 

профессиональной ориентации, понимания общественного смысла труда и значимости его для себя лично, 

ответственного, сознательного и творческого отношения к будущей деятельности, профессиональной этики, 

способности предвидеть изменения, которые могут возникнуть в профессиональной деятельности, и умению 

работать в изменённых, вновь созданных условиях труда. 

 

Цель достигается по мере решения в единстве следующих задач: 

– формирование сознательного отношения к выбранной профессии; 

– воспитание чести, гордости, любви к профессии, сознательного отношения к профессиональному долгу, 

понимаемому как личная ответственность и обязанность;  

– формирование психологии профессионала; 

– формирование профессиональной культуры, этики профессионального общения; 

– формирование социальной компетентности и другие задачи, связанные с имиджем профессии и 

авторитетом транспортной отрасли 

 

2 МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 
2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося 

1 

Дисциплина Б1.Б.1.ДС.01 «Аутсорсинг на магистральном транспорте» относится к вариативной 

части Блока 1 и является дисциплиной специализации. Изучение дисциплины Б1.Б.1.ДС.01 

«Аутсорсинг на магистральном транспорте» изучается на начальном этапе формирования 

компетенции 

2.2 Дисциплины и практики, для которых изучение данной дисциплины  
необходимо как предшествующее 

1 
Б3.Б.01 Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к процедуре защиты и 

процедуру защиты 
 

3 ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ,  
СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ 

ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
ПСК-1.1: готовностью к участию в организации аутсорсинговой деятельности с целью передачи 
специализированным организациям определенных задач или бизнес-процессов, не являющихся 

профильными в деятельности магистрального транспорта, но необходимых для его полноценной 
работы, а также организации контроля за их выполнением 

Минимальный уровень освоения компетенции 
Знать основы организации аутсорсинговой деятельности на магистральном транспорте 

Уметь применять инструменты аутсорсинга 

Владеть навыками аутсорсинга 

Базовый уровень освоения компетенции 
Знать классификацию аутсорсинга 

Уметь планировать и организовывать аутсорсинговую деятельность на предприятии 



Владеть навыками организации аутсорсинговой деятельности 

Высокий уровень освоения компетенции 
Знать методы организации аутсорсинговой деятельности 

Уметь анализировать деятельность предприятий в сфере аутсорсинга 

Владеть методами расчета эффективности аутсорсинговой деятельности 
 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
Знать 

1 

основы организации аутсорсинговой деятельности на магистральном транспорте; разновидности 

аутсорсинга (функциональный, операционный, ресурсный); цели и условия применения 

аутсорсинга, направления развития и формы применения аутсорсинга, порядок подготовки и 

принятия решений по применению аутсорсинга; способы организации контроля аутсорсинговой 

деятельности на магистральном транспорте 

Уметь 

1 

проводить отбор функций, технологических операций или бизнес-процессов железнодорожного 

транспорта (разработка, внедрение, установка, техническая поддержка, программная настройка 

автоматизированных систем управления ОАО «РЖД» и обучения персонала, охрана объектов 

железнодорожного транспорта, сопровождение поездов (скоростных, повышенной комфортности, 

местных, пригородных) в пути следования; содержание объектов инфраструктуры, техническое 

обслуживание офисной техники и офисных помещений) для передачи внешним исполнителям; 

находить оптимальное соотношение цены и качества предлагаемых аутсорсерами работ и услуг; 

обеспечивать проведение конкурсных процедур и соблюдение нормативных документов ОАО 

«РЖД» и органов исполнительной власти, регламентирующих работу переданных и связанных с 

ними технологических процессов; определять материальную ответственность аутсорсеров за 

качество, объем и срок выполнения работ и услуг 

Владеть 

1 

методами экономической оценки эффективности привлечения аутсорсеров, нормативными 

документами по организации аутсорсинга; навыками составления конкурсных документов для 

выбора эффективного аутсорсера для магистрального транспорта 
 

4 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

Код 
занятия 

Наименование разделов и тем 
/вид занятия/ 

Курс Часы 
Код 

компетенции 

Учебная 
литература, 

ресурсы сети 
«Интернет» 

1.0 1. Основы аутсорсинга и эволюция его развития. Истоки и понятия аутсорсинга, его 
разновидности 

1.1 Тема: Понятие и классификация 
аутсорсинга. 
1. Понятие аутсорсинга. 
2. Принципы классификации 
аутсорсинга. 
3. История возникновения и развития 
аутсорсинга. 
/Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.3.1 

1.2 Концептуально-понятийные основы 
аутсорсинга и эволюция его развития. 
1.1. Истоки и понятие аутсорсинга. 
1.2. Дилемма «производить или 
покупать», «заниматься аутсорсингом или 
нет». 
1.2.1. Причины отказа от аутсорсинга. 
1.2.2. Основные причины применения 
аутсорсинга. 
1.2.3. Параметры выбора поставщиков 
услуг. 
1.3. Аутсорсинг функций управления 
организацией. 
1.4. Аутстаффинг. 
1.5. Структура, контроль и регулирование 
исполнения контракта об аутсорсинге. 
/Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

1.3 Подготовка к практическим занятиям, 
проработка лекционного материала. 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 



 /Ср/ Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

1.4 Тема:  Концентрация собственных 

ресурсов (персонал, оборудование и т. д.) 

на основных видах деятельности. 

1. Снижение себестоимости процессов и 

функций, передаваемых аутсорсеру. 

2. Перераспределение инвестиционных 

ресурсов в основную деятельность 

предприятия.  

3. Повышение надежности бизнес-

процессов. 

4. Доступ к новейшим технологиям и 

получение доступа к ресурсам, которых 

нет у компании. 

5. Усложнение логистического 

взаимодействия между внутренними 

системами предприятия и системами 

аутсорсинговой фирмы.  

6. Правовые риски.  

/Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л4.1, Л Э.1, 

Э.2, Э.3 

1.5 Практическое занятие №1. Тема: 
Аутсорсинг информационных технологий 
(ИТ-аутсорсинг). 
1. История возникновения и понятие ИТ-
аутсорсинга. Специфика и тенденции 
развития рынка ИТ-аутсорсинговых услуг. 
2. Субъекты ИТ-аутсорсинга. 
3. Факторы развития, возможности и 
ограничения ИТ-аутсорсинга. 
4. Организационные формы управления 
информационными ресурсами 
предприятий с использованием или без 
использования ИТ-аутсорсинга. 
5. Виды ИТ-аутсорсинга. 
5.1. Офшорное программирование. 
5.2.Электронный бизнес.  
/Пр/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.3.1 

1.6 Подготовка к практическим занятиям, 
проработка лекционного материала. 
 /Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

2.0 Раздел 2. Преимущества и недостатки использования аутсорсинга 

2.1 Тема: Преимущества и недостатки 

использования аутсорсинга.  

Определение целесообразности 

применения аутсорсинга на 

железнодорожном транспорте.  

1. Этапы принятия решения о передаче 

части функций компании–аутсорсеру;  

2. Ключевые вопросы аутсорсингового 

контракта.  

3. Подготовка документации и проведение 

конкурсных процедур по выбору 

компании–аутсорсера. 

4. Определение материальной 

ответственности аутсорсеров за качество, 

объем и срок выполнения работ и услуг.   
/Лек/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 



2.2 Аутсорсинг в логистике 
1. Логистика обусловливает 
конкурентоспособность 
2. Дилемма «делать или покупать» в 
логистике. 
3. Принятие оптимального для 
аутсорсинга решения. 
4. Логистические услуги, получаемые от 
внешнего агента; 
5. Издержки при собственном 
производстве. 
6. Исследование рынка логистических 
провайдеров. 
7.  Преимущества логического 
аутсорсинга. 
8. Передача логистических функций 
предприятия экспедитору. 
9. Услуги по аутсорсингу в логистике 
складирования. 
10. Преимущества аутсорсинга в 
логистике складирования. 
11. Управление транспортно-
распределительными сетями — задача 
логистического провайдера. 
12. Потенциал повышения оборота и 
снижения затрат. 
/Ср/ 

5 6 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л4.1, Л Э.1, 

Э.2, Э.3 

2.3 Подготовка к практическим занятиям, 
проработка лекционного материала. 
 /Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Э.1, Э.2, Э.3 

3.0 Раздел 3. Аутсорсинг в холдинговой структуре ОАО «РЖД» 
3.1 Тема: Аутсорсинг в холдинговой 

структуре ОАО «РЖД». 

1. Перечень работ и услуг для внешнего 

выполнения на магистральном транспорте.  

2. Основные документы ОАО «РЖД», 

регламентирующие порядок перевода 

процессов и функций на аутсорсинг.  

 /Лек/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

3.2 Практическое занятие № 2. Тема:  

Аутсорсинг на магистральном транспорте.  

  /Пр/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

3.3 Аутсорсинг по текущему содержанию и 

ремонту подъемно–транспортных машин и 

оборудованию. 

/Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

4.0 Раздел 4. Определение целесообразности применения аутсорсинга на магистральном 
транспорте 

4.1 Экономический эффект от перехода на 
аутсорсинг. Методы оценки. Аутсорсинг 
по текущему содержанию объектов 
инфраструктуры на  магистральном 
транспорте  (терминально–складских 
комплексов, складов СВХ, контейнерных 
площадок);  
1. Организация охраны объектов 
железнодорожного транспорта;  
2. Ремонт, постгарантийное, сервисное 
обслуживание средств связи и отдельных 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 



устройств автоматики и телемеханики. 
/Ср/ 

4.2 Роль государства в развитии и 

регулировании рынка. 

1.  Анализ политических и социально-

экономических факторов, оказывающих 

влияние на применение аутсорсинга; 

2.  Существующие противоречия, 

возникающие при использовании 

аутсорсинга; 
3. Роль государства в развитии и 
регулировании рынка. 
/Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

4.3 Подготовка к практическим занятиям, 
проработка лекционного материала. 
 /Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л4.1, Л Э.1, 

Э.2, Э.3 

5.0 Раздел 5. Перспективы и препятствия развития аутсорсинга на магистральном транспорте 

5.1 Перспективы и препятствия развития 
аутсорсинга на железнодорожном 
транспорте. 
/Ср/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Э.1, Э.2, Э.3 

5.2 Определение экономической 
эффективности использования 
аутсорсинга. Выполнение экономического 
обоснования.  
/Ср/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

5.3 Подготовка к практическим занятиям, 
проработка лекционного материала. 
 /Ср/ 

5 4 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л4.1, Л Э.1, 

Э.2, Э.3 

5.4 Аутсорсинг в производстве и сфере услуг 
1. Аутсорсинг в производстве. 
2. Аутсорсинг в сфере услуг.  

/Ср/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

5.5 Решение задач, касающихся 

совершенствования экономического 

механизма организации аутсорсинга на 

транспорте. 

/Ср/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

5.6 Подготовка к практическим занятиям, 
проработка лекционного материала. 
 /Ср/ 

5 2 ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Э.1, Э.2, 

Э.3, 6.3.1.1, 

6.3.1.2 

 Форма промежуточной аттестации - зачет 5 - ПСК-1.1 Л1.1, Л1.2, 

Л2.1, Л2.2, 

Л3.1, Л3.2, 

Л4.1, Л Э.1, 

Э.2, Э.3 
 

5 ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации по дисциплине оформлен в виде приложения № 1 к рабочей программе дисциплины и размещен 

в электронной информационно-образовательной среде Института, доступной обучающемуся через его 



личный кабинет 

 

6 УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

6.1 Учебная литература 
6.1.1 Основная литература 

 
Авторы, 

составители 
Заглавие 

Издательство, 

год издания 

Кол-во экз. в 

библиотеке/ 

100% онлайн 

Л1.1 
Козырев В.А. и 

др. 

Менеджмент на железнодорожном 

транспорте: учебное пособие 

[Электронный ресурс]: 

https://umczdt.ru/books/45/62152/  

(дата обращения: 18.05.2022) 

М.: ФГБОУ 

«Учебно-

методический 

центр по 

образованию на 

железнодорожном 

транспорте», 2016 

100% онлайн 

Л1.2 Шкурина Л.В 

Аутсорсинг на железнодорожном 

транспорте: учебник 

[Электронный ресурс]: 

https://umczdt.ru/books/40/242278/ 

(дата обращения: 18.05.2022) 

М.: ФГБУ ДПО 

«Учебно-

методический 

центр по 

образованию на 

железнодорожном 

транспорте», 2020 

100% онлайн 

6.1.2 Дополнительная литература 

 
Авторы, 

составители 
Заглавие 

Издательство, 

год издания 

Кол-во экз. в 

библиотеке/ 

100% онлайн 

Л2.1 
Альпидовский 

А.Д. 

Информационное обеспечение 

транспортного бизнеса: учебное пособие 

[Электронный ресурс]: 

https://e.lanbook.com/book/111599 

(дата обращения: 18.05.2022) 

Нижний 

Новгород: ВГУВТ, 

2018 

100% онлайн 

Л2.2 

Майборда 

В.П.,  

Азаров В.Н., 

Панычева 

А.Ю. 

Основы обеспечения качества: учебник 

[Электронный ресурс]: 

https://umczdt.ru/books/45/39314/  

(дата обращения: 18.05.2022) 

М.: ФГБОУ 

«Учебно-

методический 

центр по 

образованию на 

железнодорожном 

транспорте», 2015 

100% онлайн 

6.1.3 Методические разработки 

 

Авторы, 

составители 
Заглавие 

Издательство, 

год издания/ 

Личный 

кабинет 

обучающегося 

Кол-во экз. в 

библиотеке/ 

100% онлайн 

Л3.1 Червоная С.С. 

Аутсорсинг на магистральном транспорте. 

Методические указания на практические и 

семинарские занятия для студентов очной и 

заочной форм обучения специальности 

«Эксплуатация железных дорог» 

[Электронный ресурс]: 

http://zabizht.ru/umkd/PiuUVyeXXP9IZSZqfK

RkrQ7lmwY1Rf2dsypS.pdf 

(дата обращения: 18.05.2022) 

Чита: ЗабИЖТ,  

2018 /Личный 

кабинет 

обучающегося 

100% онлайн 

Л3.2 

Коновалова 

М.И. 

Верхотуров 

С.А. 

Аутсорсинг на железнодорожном 

транспорте: метод. указания по выполнению 

контрольной работы по дисциплине 

«Аутсорсинг на магистральном транспорте»  

[Электронный ресурс]: 

http://zabizht.ru:888/viewer.pl?book_id=20

218.pdf 

Чита: ЗабИЖТ,  

2015 /Личный 

кабинет 

обучающегося 

100% онлайн 



(дата обращения: 18.05.2022) 

6.1.4 Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 
обучающихся по дисциплине 

 

Авторы, 

составители 
Заглавие 

Издательство, 

год издания/ 

Личный 

кабинет 

обучающегося 

Кол-во экз. в 

библиотеке/ 

100% онлайн 

Л4.1 Червоная С.С. 

Аутсорсинг на магистральном транспорте. 

Методические указания для самостоятельной 

работы студентов очной и заочной форм 

обучения специальности «Эксплуатация 

железных дорог»  

[Электронный ресурс]: 

http://zabizht.ru/umkd/XagYFhVWPqdCwhAn

CQL6T7nrs53L8MRaInRl.pdf 

(дата обращения: 18.05.2022) 

Чита: ЗабИЖТ,  

2018 /Личный 

кабинет 

обучающегося 

100% онлайн 

6.2 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
Э.1 АСУ Библиотека ЗабИЖТ http://zabizht.ru 

Э.2 ЭБС "Издательство «Лань» https://e.lanbook.com 

Э.3 
Электронная библиотека Учебно-методического центра по образованию на железнодорожном 

транспорте https://umczdt.ru/books/ 

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 
процесса по дисциплине, включая перечень программного обеспечения 

и информационных справочных систем (при необходимости) 
6.3.1 Перечень базового программного обеспечения 

6.3.1.1 
Microsoft Windows 7 Professional, лицензия № 49156201, государственный контракт от 03.10.2011 

г. № 139/53-ОАЭ-11 

6.3.1.2 

Microsoft Office 2007 Standard, лицензия № 45777622, государственный контракт от 10.08.2009 г. 

№ 64/17-ОА-09; Microsoft Office 2007 Standard, лицензия № 44718393, государственный контракт 

от 18.10.2008 г. № 29/32А-08 

6.3.2 Перечень специализированного программного обеспечения 

6.3.2.1 Не предусмотрено 

 6.3.3 Перечень информационных справочных систем 
6.3.3.1 Информационно-справочная система «Гарант»  

 

7 ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

1 
Учебный и лабораторный корпуса ЗабИЖТ ИрГУПС находятся по адресу: 672040, Забайкальский 

край,  город Чита, улица Магистральная, дом 11 

2 

Учебная аудитория 3.27 для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, курсового 

проектирования (выполнения курсовых работ), укомплектованная специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения (мультимедиапроектор, экран, ноутбук (переносной)), 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. Для проведения занятий 

лекционного типа имеются учебно-наглядные пособия (презентации, плакаты), обеспечивающие 

тематические иллюстрации содержания дисциплины 

3 

Учебная аудитория 4.25 для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, групповых 

и индивидуальных консультаций, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), 

текущего контроля и промежуточной аттестации, укомплектованная специализированной мебелью 

и техническими средствами обучения (мультимедиапроектор, экран, компьютер), служащими для 

представления учебной информации большой аудитории. Для проведения занятий лекционного 

типа имеются учебно-наглядные пособия (презентации, плакаты), обеспечивающие тематические 

иллюстрации содержания дисциплины 

4 

Учебная аудитория 3.17 для проведения занятий лекционного типа, семинарского типа, групповых 

и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, 

укомплектованная специализированной мебелью и техническими средствами обучения 

(мультимедиапроектор (переносной), экран, ноутбук (переносной)), служащими для представления 

учебной информации большой аудитории. Для проведения занятий лекционного типа имеются 



учебно-наглядные пособия (презентации, плакаты), обеспечивающие тематические иллюстрации 

содержания дисциплины 

5 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены специализированной мебелью и 

компьютерной техникой, подключенной к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», и обеспечены доступом в электронную информационно-образовательную среду 

ЗабИЖТ ИрГУПС.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: 

- читальный зал; 

- 3.24, 4.15 

6 

Помещение 3.25 для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Оснащенность: компьютеры, ручной слесарный инструмент, электротехнический инструмент, 

принадлежности для пайки, мебель, учебно-наглядные пособия 

 

8 МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ  

Вид учебного 

занятия 
Организация деятельности обучающегося 

Лекция 

Изучение дисциплины «Аутсорсинг на магистральном транспорте» направлено на 

понимание сути функционирования современных транспортных организаций.  

Общеизвестно, что для нашей страны с ее огромной территорией современная и 

передовая транспортная инфраструктура – это поистине дорога в будущее, без всякого 

преувеличения. Она имеет стратегическое значение для экономического роста и 

качественного перехода экономики к инновационному пути развития.  

Актуальной задачей стало усиление региональных аспектов в развитии транспортной 

инфраструктуры, что полностью соответствует целям Транспортной стратегии 

Российской Федерации на период до 2020 года. Речь идет не просто о реализации 

проектов по развитию транспортной инфраструктуры, а о согласованном развитии и 

организации взаимодействия различных видов транспорта и пользователей 

транспортных услуг. Необходимо активно развивать транспортные коридоры и 

комплексные транспортные узлы. Совершенно очевидно, что без развития транспортной 

инфраструктуры об экономическом росте не может быть и речи. 

В ходе лекций преподаватель излагает и разъясняет основные, наиболее сложные 

понятия темы, а также связанные с ней теоретические и практические проблемы, дает 

рекомендации на практические занятие и указания на самостоятельную работу.  

Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно фиксировать 

основные положения, выводы, формулировки. Обобщения; помечать важные мысли, 

выделять ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью 

энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в тетрадь. 

Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, пометить и 

попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается 

разобраться в материале, то необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю 

на консультации, на практическом занятии. Уделить внимание следующим понятиям 

(показатели развития рынка транспортных услуг, компании-операторы, оценка 

коммерческой эффективности инвестиций, принципы транспортного маркетинга, 

бизнес-процессы транспортных компаний, страхование рисков, виды инновационных 

стратегий, управления качеством, рациональной организации труда) и др. 

Обучающемуся рекомендуется иметь отдельные тетради для ведения конспектов 

лекций и практических занятий. Лекции следует записывать с одной стороны листа или 

оставлять поля, где в процессе самостоятельной работы над учебной литературой можно 

было бы делать заметки, освещая вопросы, не затронутые в лекции или рассмотренные 

недостаточно глубоко, а также рекомендованные преподавателем для самостоятельного 

изучения.  

Материал каждой лекции следует проработать в тот же день, в который она 

читалась. Накануне очередной лекции рекомендуется просмотреть материалы 

предыдущей, чтобы восстановить в памяти основные положения, математический 

аппарат и основные выводы 

При подготовке к практическому занятию изучается лекционный материал и 

рекомендуемая литература по теме занятия. На практических занятиях при опросе и 

проведении  письменных контрольных работ контролируется самостоятельная работа 

обучающихся над дисциплиной и их методическая подготовка 

Практическое 

(семинарское) 

Практические занятия завершают изучение наиболее важных тем учебной 

дисциплины. Они служат для закрепления изученного материала, а также для контроля 



занятие преподавателем степени подготовленности обучающихся по изучаемой дисциплине.  

Обучающийся должен готовиться к семинарским занятиям: прорабатывать 

лекционный материал, готовить доклады и выступления по темам семинарских занятий в 

соответствие с тематическим планом. При изучении дисциплины нельзя ограничиваться 

лекционным материалом и только одним учебником. Ряд тем курса может быть вынесен 

преподавателем на самостоятельное изучение, с обсуждением соответствующих 

вопросов на семинарских занятиях. 

Качество учебной работы обучающихся преподаватель оценивает в конце 

практического занятия, выставляя в рабочий журнал текущие оценки. Обучающийся 

имеет право ознакомиться с ними. Оценка работы обучающегося на практических 

занятиях осуществляется по следующим признакам:  

1. Зачтено – активное участие в обсуждении проблем каждого практического 

занятия, самостоятельность ответов, свободное владение материалом, полные и 

аргументированные ответы на вопросы, участие в дискуссиях, твёрдое знание 

лекционного материала,  

2. Не зачтено – пассивность на практических занятиях, частая неготовность при 

ответах на вопросы, отсутствие качеств, указанных выше, для получения более высоких 

оценок 

Самостоятельная  

работа  

Подготовка к сдаче зачета и групповой работе на практических занятиях 

подразумевает самостоятельную работу обучающихся в течение всего семестра по 

материалам рекомендуемых источников (раздел учебно-методического и 

информационного обеспечения и ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети). Основной задачей при изучении курса является не столько приобретение 

профессиональных навыков, сколько обучение определённому типу мышления, 

формирование определённых установок – профессиональных принципов, ценностей и 

норм - моделей мышления и организационного поведения. Для самопроверки и 

подготовки к практическим работам и зачету рекомендуется самостоятельное описание 

и характеристика обучающимися доступных для них организаций-объектов с помощью 

изучаемых аналитических методов и схем. Список ключевых понятий (словарь 

терминов) по дисциплине с их разъяснением прилагается. 

Важно заинтересоваться  проблемами изучаемой дисциплины, попытаться стать 

активным участником управленческого процесса, что предполагает самостоятельную, 

активную, творческую работу обучающихся.  

Усиление роли самостоятельной работы обучающихся означает развитие умения 

учиться, формирование у обучающегося способности к саморазвитию, творческому 

применению полученных знаний, способам адаптации к профессиональной деятельности 

в современном мире. Самостоятельная работа реализуется:  

1) непосредственно в процессе аудиторных занятий – на лекциях, практических и 

семинарских занятиях, при выполнении контрольных работ;  

2) в контакте с преподавателем вне рамок расписания – на консультациях по 

учебным вопросам, в ходе творческих контактов, при ликвидации задолженностей, при 

выполнении индивидуальных заданий и т.д.;  

3) в библиотеке, дома, в общежитии, на кафедре при выполнении обучающимся 

учебных и творческих задач.  

Активная самостоятельная работа обучающихся возможна только при наличии 

серьезной и устойчивой мотивации. Самый сильный мотивирующий фактор – 

подготовка к дальнейшей эффективной профессиональной деятельности.  

Факторы, способствующие активизации самостоятельной работы следующие.  

1. Полезность выполняемой работы означает возможность ее использования в 

профессиональной подготовке. Так, например, при подготовке задания на дипломную 

(квалификационную) работу на одном из младших курсов, обучающийся  может 

выполнять самостоятельные задания по ряду дисциплин гуманитарного и социально-

экономического, естественнонаучного и обще-профессионального циклов дисциплин, 

которые затем войдут как разделы в его квалификационную работу.  

2. Участие обучающихся в творческой деятельности. Это может быть участие в 

научно-исследовательской, опытно-конструкторской или методической работе, 

проводимой на той или иной кафедре.  

3. Важным мотивационным фактором является введение в учебный процесс 

активных методов, прежде всего игрового тренинга, в основе которого лежат 

инновационные и организационно-деятельностные игры.  

4. Участие в олимпиадах по учебным дисциплинам, конкурсах научно- 

исследовательских или прикладных работ и т.д.  

5. Использование мотивирующих факторов контроля знаний (накопительные 



оценки, рейтинг, тесты, нестандартные экзаменационные процедуры). Эти факторы при 

определенных условиях могут вызвать стремление к состязательности, что само по себе 

является сильным мотивационным фактором самосовершенствования обучающегося.  

6. Поощрение обучающихся за успехи в учебе и творческой деятельности 

(стипендии, премирование, поощрительные баллы) и санкции за плохую учебу. 

Например, за работу, сданную раньше срока, можно проставлять повышенную оценку, а 

в противном случае ее снижать.  

7. Индивидуализация заданий, выполняемых как в аудитории, так и вне ее, 

постоянное их обновление. 

Виды внеаудиторной СРС разнообразны: подготовка и написание 

индивидуальных творческих работ докладов и других письменных работ на заданные 

темы. Обучающемуся предоставляется право выбора темы и даже руководителя работы; 

выполнение домашних заданий разнообразного характера. Это – подбор и изучение 

литературных источников; разработка и составление различных схем; проведение 

расчетов и др.; выполнение индивидуальных заданий, направленных на развитие у 

обучающихся самостоятельности и инициативы 

Комплекс учебно-методический материалов по всем видам учебной деятельности, предусмотренным 

рабочей программой дисциплины, размещен в электронной информационно-образовательной среде 

ЗабИЖТ, ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
для проведения текущего контроля успеваемости 
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1 Общие положения 
Фонд оценочных средств является составной частью нормативно-методического 

обеспечения системы оценки качества освоения обучающимися образовательной 

программы. 

Фонды оценочных средств предназначены для использования обучающимися, 

преподавателями, администрацией Института, а также сторонними образовательными 

организациями для оценивания качества освоения образовательной программы и уровня 

сформированности компетенций у обучающихся. 

В соответствии с требованиями действующего законодательства в сфере 

образования, оценочные средства представляются в виде ФОС для проведения 

промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине. С учетом действующего в 

Институте Положения о формах, периодичности и порядке текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся (высшее образование – 

бакалавриат, специалитет, магистратура), в состав ФОС для проведения промежуточной 

аттестации по дисциплине включаются оценочные средства для проведения текущего 

контроля успеваемости обучающихся. 

Задачами ФОС являются: 

– оценка достижений обучающихся в процессе изучения дисциплины; 

– обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей 

профессиональной деятельности через совершенствование традиционных и внедрение 

инновационных методов обучения в образовательный процесс; 

– самоподготовка и самоконтроль обучающихся в процессе обучения. 

Фонд оценочных средств сформирован на основе ключевых принципов 

оценивания: валидность, надежность, объективность, эффективность. 

Для оценки уровня сформированности компетенций используется трехуровневая 

система: 

– минимальный уровень освоения, обязательный для всех обучающихся по 

завершению освоения ОПОП; дает общее представление о виде деятельности, основных 

закономерностях функционирования объектов профессиональной деятельности, методов и 

алгоритмов решения практических задач; 

– базовый уровень освоения, превышение минимальных характеристик 

сформированности компетенций; позволяет решать типовые задачи, принимать 

профессиональные и управленческие решения по известным алгоритмам, правилам и 

методикам; 

– высокий уровень освоения, максимально возможная выраженность характеристик 

компетенций; предполагает готовность решать практические задачи повышенной 

сложности, нетиповые задачи, принимать профессиональные и управленческие решения в 

условиях неполной определенности, при недостаточном документальном, нормативном и 

методическом обеспечении. 

  



2 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования 
в процессе освоения образовательной программы 

Дисциплина «Аутсорсинг на магистральном транспорте» участвует в формировании 

компетенции: 

ПСК-1.1: готовностью к участию в организации аутсорсинговой деятельности с 

целью передачи специализированным организациям определенных задач или бизнес-

процессов, не являющихся профильными в деятельности магистрального транспорта, но 

необходимых для его полноценной работы, а также организации контроля за их 

выполнением. 

 

Таблица траекторий формирования у обучающихся компетенции ПСК-1.1 
при освоении образовательной программы 

заочная форма обучения 

Код 

компе-

тенции 

Наименование 

компетенции 

Индекс и наименование 

дисциплин, участвующих 

в формировании 

компетенции 

Курс 

изучения 

дисциплины 

Этапы 

формирования 

компетенции 

ПСК-1.1 

готовностью к участию в организации 

аутсорсинговой деятельности с целью 

передачи специализированным 

организациям определенных задач или 

бизнес-процессов, не являющихся 

профильными в деятельности 

магистрального транспорта, но 

необходимых для его полноценной 

работы, а также организации контроля 

за их выполнением 

Б1.Б.1.ДС.01 

«Аутсорсинг на 

магистральном 

транспорте» 

5 1 

Б3.Б.01 Защита 

выпускной 

квалификационной 

работы, включая 

подготовку к процедуре 

защиты и процедуру 

защиты 

А 2 

 
Таблица соответствия уровней освоения компетенций ПСК-1.1 

планируемым результатам обучения 
заочная форма обучения 

Код 

компе-

тенции 

Наименование 

компетенции 

Наименования 

разделов 

дисциплины 

/практики 

Уровни 

освоения 

компетенций 

Планируемые результаты 

обучения 

(показатели достижения 

заданного 

уровня освоения 

компетенции) 

ПСК-

1.1 

готовностью к 

участию в 

организации 

аутсорсинговой 

деятельности с целью 

передачи 

специализированным 

организациям 

определенных задач 

или бизнес-

процессов, не 

являющихся 

профильными в 

деятельности 

магистрального 

транспорта, но 

необходимых для его 

полноценной работы, 

Раздел 1.Основы 

аутсорсинга и 

эволюция его развития. 

Истоки и понятия 

аутсорсинга, его 

разновидности. 

Раздел 

2.Преимущества и 

недостатки 

использования 

аутсорсинга. 

Раздел 3.Аутсорсинг в 

холдинговой структуре 

ОАО «РЖД». 

Раздел 4.Определение 

целесообразности 

применения 

аутсорсинга на 

Минимальный 

уровень 

Знать: основы организации 

аутсорсинговой деятельности 

на магистральном 

транспорте; разновидности 

аутсорсинга 

(функциональный, 

операционный, ресурсный) 

Уметь: проводить отбор 

функций, технологических 

операций или бизнес-

процессов железнодорожного 

транспорта  

Владеть: навыками 

составления конкурсных 

документов для выбора 

эффективного аутсорсера для 

магистрального транспорта 

Базовый Знать: цели и условия 



а также организации 

контроля за их 

выполнением 

магистральном 

транспорте. 

Раздел 5.Перспективы 

и препятствия 

развития аутсорсинга 

на магистральном 

транспорте. 

уровень применения аутсорсинга, 

направления развития и 

формы применения 

аутсорсинга, порядок 

подготовки и принятия 

решений по применению 

аутсорсинга 

Уметь: находить оптимальное 

соотношение цены и качества 

предлагаемых аутсорсерами 

работ и услуг 

Владеть: навыками 

составления нормативных 

документов  по организации 

аутсорсинга 

Высокий 

уровень 

Знать: способы организации 

контроля аутсорсинговой 

деятельности на 

магистральном транспорте 

Уметь: определять 

материальную 

ответственность аутсорсеров 

за качество, объем и срок 

выполнения работ и услуг 

Владеть: методами 

экономической оценки 

эффективности привлечения 

аутсорсеров, нормативными 

документами по организации 

аутсорсинга 

 
Программа контрольно-оценочных мероприятий 

за период изучения дисциплины 
заочная форма обучения 

№ Неделя 

Наименование 

контрольно-

оценочного 

мероприятия 

Объект контроля 

(понятия, тема / раздел дисциплины, 

компетенция, и т.д.) 

Наименование 

оценочного средства 

(форма проведения) 

5 курс 

1  Текущий контроль 

Раздел 1.Основы аутсорсинга и 

эволюция его развития. Истоки и 

понятия аутсорсинга, его 

разновидности. 

Раздел 2.Преимущества и 

недостатки использования 

аутсорсинга 

ПСК-1.1 

Защита практических 

работ (устно), конспект 

(письменно) 

2  Текущий контроль 

Раздел 3.Аутсорсинг в 

холдинговой структуре ОАО 

«РЖД». 

Раздел 4.Определение 

целесообразности применения 

аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

ПСК-1.1 

Защита практических 

работ (устно), конспект 

(письменно) 

3  Текущий контроль 

Раздел 5.Перспективы и 

препятствия развития 

аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

ПСК-1.1 

Защита практических 

работ (устно), конспект 

(письменно) 

4  Текущий контроль 

Раздел 1.Основы аутсорсинга и 

эволюция его развития. Истоки и 

понятия аутсорсинга, его 

разновидности. 

ПСК-1.1 

Контрольная работа 

(письменно) 



Раздел 2.Преимущества и 

недостатки использования 

аутсорсинга. 

Раздел 3.Аутсорсинг в 

холдинговой структуре ОАО 

«РЖД». 

Раздел 4.Определение 

целесообразности применения 

аутсорсинга на магистральном 

транспорте. 

Раздел 5.Перспективы и 

препятствия развития 

аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

5  
Промежуточная 

аттестация – зачет 

Раздел 1.Основы аутсорсинга и 

эволюция его развития. Истоки и 

понятия аутсорсинга, его 

разновидности. 

Раздел 2.Преимущества и 

недостатки использования 

аутсорсинга. 

Раздел 3.Аутсорсинг в 

холдинговой структуре ОАО 

«РЖД». 

Раздел 4.Определение 

целесообразности применения 

аутсорсинга на магистральном 

транспорте. 

Раздел 5.Перспективы и 

препятствия развития 

аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

ПСК-1.1 

Собеседование (устно), 

тестирование 

(компьютерные 

технологии) 

 
Описание показателей и критериев оценивания компетенций 

на различных этапах их формирования, описание шкал оценивания 
 

Контроль качества освоения дисциплины включает в себя текущий контроль 

успеваемости и промежуточную аттестацию. Текущий контроль успеваемости и 

промежуточная аттестация обучающихся проводятся в целях установления соответствия 

достижений обучающихся поэтапным требованиям образовательной программы к 

результатам обучения и формирования компетенций. 

Текущий контроль успеваемости – основной вид систематической проверки знаний, 

умений, навыков обучающихся. Задача текущего контроля – оперативное и регулярное 

управление учебной деятельностью обучающихся на основе обратной связи и 

корректировки. Результаты оценивания учитываются в виде средней оценки при 

проведении промежуточной аттестации. 

Для оценивания результатов обучения используется четырехбалльная шкала: 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и двухбалльная 

шкала: «зачтено», «не зачтено». 

Перечень оценочных средств, используемых для оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, а также краткая характеристика этих средств 

приведены в таблице 

 

 

 

 



№ 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного средства 

Представление 

оценочного 

средства в ФОС 

1 

Защита 

практической 

работы 

Средство, позволяющее оценить умение обучающегося 

письменно излагать суть поставленной задачи, самостоятельно 

применять стандартные методы решения поставленной задачи 

с использованием имеющейся практической базы, проводить 

анализ полученного результата работы. 

Может быть использовано для оценки умений, навыков и (или) 

опыта деятельности обучающихся 

Темы практических 

работ и требования к 

их защите 

2 Конспект 

Особый вид текста, в основе которого лежит аналитико-

синтетическая переработка информации первоисточника 

(исходного текста). Цель этой деятельности — выявление, 

систематизация и обобщение (с возможной критической 

оценкой) наиболее ценной (для конспектирующего) 

информации.  

Темы конспектов 

3 
Контрольная 

работа 

Средство проверки умений применять полученные знания для 

решения задач определенного типа по теме или разделу.  

Может быть использовано для оценки знаний и умений 

обучающихся  

Методические 

указания по 

выполнению 

контрольной работы 

по вариантам 

4 Тест 

Система тестовых заданий специфической формы, 

позволяющая эффективно измерить уровень знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся. 

Тесты формируются из банка тестовых заданий по 

дисциплине.  

Тестирование может быть использовано в качестве текущего 

контроля обучающихся (по окончании изучения раздела 

дисциплины, защиты лабораторной работы и т.д.), 

промежуточной аттестации или допуска к ней (по окончанию 

изучения дисциплины), или в течение года по завершению 

изучения дисциплины (контроль/проверка остаточных знаний). 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

Банк тестовых 

заданий (БТЗ) 

5 Зачет  

Средство, позволяющее оценить знания, умения, навыков и 

(или) опыта деятельности обучающегося по дисциплине. 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

Перечень 

теоретических 

вопросов 

практических заданий 

к зачету 

 
Критерии и шкалы оценивания компетенций в результате изучения 

дисциплины при проведении промежуточной аттестации в форме зачета, 
а также шкала для оценивания уровня освоения компетенций 

Шкалы оценивания Критерии оценивания 

Уровень 

освоения 

компетенций 

«зачтено» 

Обучающийся правильно ответил на теоретические 

вопросы. Показал отличные знания в рамках учебного 

материала. Правильно выполнил практические задания. 

Показал отличные умения и владения навыками 

применения полученных знаний и умений при решении 

задач в рамках учебного материала. Ответил на все 

дополнительные вопросы 

Высокий 

Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках 

учебного материала. С небольшими неточностями 

выполнил практические задания. Показал хорошие умения 

и владения навыками применения полученных знаний и 

умений при решении задач в рамках учебного материала. 

Ответил на большинство дополнительных вопросов 

Базовый 



Шкалы оценивания Критерии оценивания 

Уровень 

освоения 

компетенций 

Обучающийся с существенными неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал удовлетворительные 

знания в рамках учебного материала. С существенными 

неточностями выполнил практические задания. Показал 

удовлетворительные умения и владения навыками 

применения полученных знаний и умений при решении 

задач в рамках учебного материала. Допустил много 

неточностей при ответе на дополнительные вопросы 

Минимальный 

«не зачтено» 

Обучающийся при ответе на теоретические вопросы и при 

выполнении практических заданий продемонстрировал 

недостаточный уровень знаний и умений при решении 

задач в рамках учебного материала. При ответах на 

дополнительные вопросы было допущено множество 

неправильных ответов 

Компетенции 

не сформированы 

 
Критерии и шкалы оценивания результатов обучения при проведении 

текущего контроля успеваемости 
 

Защита практической работы 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 

Практическая работа выполнена в обозначенный преподавателем срок, 

письменный отчет без замечаний. 
 

Практическая работа выполнена обучающимся в полном объеме с соблюдением 

необходимой последовательности. Обучающийся работал полностью 

самостоятельно; показал необходимые для проведения работы теоретические 

знания, практические умения и навыки. Работа (отчет) оформлена аккуратно, в 

наиболее оптимальной для фиксации результатов форме 

«хорошо» 

Практическая работа выполнена в обозначенный преподавателем срок, 

письменный отчет с небольшими недочетами. 
 

Практическая работа выполнена обучающимся в полном объеме и 

самостоятельно. Допущены отклонения от необходимой последовательности 

выполнения, не влияющие на правильность конечного результата. Работа 

показывает знание обучающимся основного теоретического материала и 

овладение умениями, необходимыми для самостоятельного выполнения работы. 

Допущены неточности и небрежность в оформлении результатов работы (отчета) 

«удовлетворительно» 

Практическая работа выполнена с задержкой, письменный отчет с недочетами. 
 

Практическая работа выполняется и оформляется обучающимся при посторонней 

помощи. На выполнение работы затрачивается много времени. Обучающийся 

показывает знания теоретического материала, но испытывает затруднение при 

самостоятельной работе с источниками знаний или приборами 

«неудовлетворительно» 

Практическая работа не выполнена, письменный отчет не представлен. 
 

Результаты, полученные обучающимся не позволяют сделать правильных 

выводов и полностью расходятся с поставленной целью. Показывается плохое 

знание теоретического материала и отсутствие необходимых умений. 
 

Практическая работа не выполнена, у учащегося отсутствуют необходимые для 

проведения работы теоретические знания, практические умения и навыки 

 
 
 
 
 

 



Конспект 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 

Конспект по теме выполнен в обозначенный преподавателем срок. 
 

Конспект выполнен обучающимся по заданной теме в полном объеме с 

соблюдением необходимой последовательности. Обучающийся работал 

полностью самостоятельно; раскрыл тему полностью и ответил на все вопросы 

преподавателя по конкретной теме конспекта. Конспект оформлен аккуратно, в 

наиболее оптимальной для фиксации результатов форме. 

«хорошо» 

Конспект по теме выполнен в обозначенный преподавателем срок. 
 

Конспект выполнен обучающимся по заданной теме в полном объеме с 

соблюдением необходимой последовательности. Обучающийся работал 

полностью самостоятельно; раскрыл тему не полностью и ответил на часть 

вопросов преподавателя по конкретной теме конспекта. Конспект оформлен 

аккуратно, с незначительными исправлениями. 

«удовлетворительно» 

Конспект по теме выполнен в обозначенный преподавателем срок. 
 

Конспект выполнен обучающимся по заданной теме в не полном объеме с 

частичным соблюдением необходимой последовательности. Обучающийся 

работал полностью самостоятельно; раскрыл тему не полностью и ответил на 

часть вопросов преподавателя по конкретной теме конспекта. Конспект оформлен 

не аккуратно. 

«неудовлетворительно» 

Конспект по теме не выполнен в обозначенный преподавателем срок. 
 

Конспект выполнен обучающимся не по заданной теме в не полном объеме без 

соблюдения необходимой последовательности. Обучающийся работал не 

самостоятельно; не раскрыл тему и не ответил на вопросы преподавателя по 

конкретной теме конспекта. Конспект оформлен не аккуратно. 

 

Контрольная работа 
Шкала 

оценивания 
Критерии оценивания 

«зачтено» 

Обучающийся полностью и правильно выполнил задание контрольной работы. Показал 

отличные знания и умения в рамках усвоенного учебного материала. Контрольная работа  

оформлена аккуратно и в соответствии с предъявляемыми требованиями 

«не зачтено» 
Обучающийся не полностью выполнил задания контрольной работы, при этом проявил 

недостаточный уровень знаний и умений 

 

Тест 

Промежуточная аттестация в форме зачета: 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«зачтено» 
Обучающийся верно ответил на 70 % и более тестовых заданий при 

прохождении тестирования 

«не зачтено» 
Обучающийся верно ответил на 69 % и менее тестовых заданий при 

прохождении тестирования 

 
  



3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 
для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций 
в процессе освоения образовательной программы 

 
3.1 Типовые контрольные задания для проведения контрольных работ 

 
Ниже приведен образец типового варианта контрольной работы (30 вариантов), 

предусмотренных рабочей программой дисциплины.  

 

Образец типового варианта контрольной работы 

по теме «Аутсорсинг в холдинговой структуре ОАО «РЖД»» 

 

Предел длительности контроля – 45 минут. Прилагаемое количество заданий – 1.  

Задание: для оценки экономической эффективности вывода определенных видов 

работ в аутсорсинг сравните затраты структурного подразделения железнодорожного 

транспорта на выполнение работ собственными силами с затратами при переходе на 

аутсорсинг. В качестве объекта оценки экономической эффективности принять 

железнодорожную станцию «X», на которой производится оформление комплекта 

перевозочных документов силами работников в количестве 5 чел. Затраты структурного 

подразделения железнодорожного транспорта при переходе на аутсорсинг S аутс ОАО 

"РЖД " принять равными 1 100 000 руб.  

Исходные данные варианта контрольной работы: Зт, руб – 6000; Зфо, руб – 1800; 

Згкд, руб – 360; Змр, руб – 350; Змед, руб – 700; Вувол, руб – 7000; Зопп, руб – 1850; Ктар, 

руб – коэффициент выбирается в соответствии с отраслевой единой тарифной сеткой по 

оплате труда (Письмо ОАО «РЖД» от 05.05.2004 N ФА-4049, Приложение 6. Перечень 

должностей руководителей, специалистов и служащих железных дорог с отнесением к 

разрядам по оплате труда и соответствующим им тарифным коэффициентам). 

Принять Двред = 4 %; Пр = 30 %; Кр = 20 %; Нсев = 30 %; Нсл. усл = 30 %; ЕСН = 30 % 

(Пенсионный фонд – 22 %, Страховой фонд – 2,9 %, Фонд медицинского страхования – 

5,1 %); Знпс = 6 %; Одоп = 10 %; Онрд = 15 %. 

 

3.2 Типовые вопросы для защиты практического занятия 
 

Вопросы для защиты практических занятий выложены в электронной 

информационно-образовательной среде ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся 

через его личный кабинет. 
 

Ниже приведен образец типового варианта вопросов, предусмотренных рабочей 

программой дисциплины.  

 

Тема практического занятия:  Понятие и развитие аутсорсинга. 

Цель: углубленно изучить определение и терминологию аутсорсинга, исторические 

предпосылки и условия появления аутсорсинга, эволюционное развитие практического 

аутсорсинга как самостоятельной области науки и практики организации бизнеса, 

причины обращения к аутсорсингу, особенности становления аутсорсинга в практике 

современного бизнеса, актуальные проблемы современного аутсорсинга и перспективы 

его дальнейшего развития, осуществить контроль за усвоением материала. 

 

Вопросы для защиты:  

1. Дайте определение аутсорсинга.  

2. Назовите общие признаки различных направлений аутсорсинга.  



3. Когда целесообразно обращаться к аутсорсингу?  

4. В чем сущность инсорсинга? Каковы основные причины инсорсинга?  

5. Каковы истоки практического аутсорсинга?  

6. В чем состоит экономическая сущность аутсорсинга?  

7. Каковы основные причины использования аутсорсинга в современном бизнесе?  

8. Что такое глобальный аутсорсинг?  

9. Каковы основные этапы эволюции аутсорсинга?  

10. В чем различие между аутсорсингом и традиционными формами кооперации?  

11. Приведите примеры производственного аутсорсинга.  

12. Выделите основные тенденции развития современного рынка услуг аутсорсинга. 

 

3.3 Типовые контрольные задания по написанию конспекта 
 

Темы конспектов выложены в электронной информационно-образовательной среде 

ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет. 

Ниже приведен образец типовых тем конспектов предусмотренных рабочей 

программой дисциплины. 
 

Темы конспектов, предусмотренные рабочей программой дисциплины: 

1. Определение целесообразности применения аутсорсинга на магистральном 

транспорте Литература: «Положение о принятии решений о прекращении выполнения 

отдельных видов работ (операций) с использованием трудовых ресурсов и средств труда 

ОАО «РЖД» утверждено распоряжением ОАО «РЖД» 04 сентября 2013 г. № 1899р. 

2. Аутсорсинг в холдинговой структуре ОАО «РЖД». 

Литература: «Положение об использовании аутсорсинга филиалами ОАО «РЖД»» 

утверждено распоряжением ОАО «РЖД» 27 апреля 2006 г. № 530; «Об утверждении 

перечня отдельных видов работ (услуг), которые могут быть переданы филиалами ОАО 

«РЖД» на сетевой аутсорсинг» утверждено распоряжением ОАО «РЖД» от 11 апреля 

2008 г. № 772р. 

 

3.4 Типовые контрольные задания для проведения тестирования 
 

Банк тестовых заданий по дисциплине содержит тестовые задания, распределенные 

по разделам и темам, с указанием их количества и типа. 

 

Структура банка тестовых заданий по дисциплине  

«Аутсорсинг на магистральном транспорте» 

Раздел дисциплины Тема раздела 

Количество 

тестовых заданий, 

типы ТЗ 

Раздел 1. Основы аутсорсинга и эволюция 

его развития. Истоки и понятия аутсорсинга, 

его разновидности 

 Понятие и классификация аутсорсинга 
5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Концентрация собственных ресурсов 

(персонал, оборудование и т. д.) на 

основных видах деятельности. 

Снижение себестоимости процессов и 

функций, передаваемых аутсорсеру 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 



Практическая работа № 1. Тема: 

«Концептуально-понятийные основы 

аутсорсинга и эволюция его развития. 

1.1. Истоки и понятие аутсорсинга. 

1.2. Дилемма «производить или 

покупать», «заниматься аутсорсингом 

или нет». 

1.2.1. Причины отказа от аутсорсинга. 

1.2.2. Основные причины применения 

аутсорсинга. 

1.2.3. Параметры выбора поставщиков 

услуг» 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Раздел 2. Преимущества и недостатки 

использования аутсорсинга 

Преимущества и недостатки 

использования аутсорсинга.  

Определение целесообразности 

применения аутсорсинга на 

железнодорожном транспорте 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Практическая работа № 2. Тема: 

«Передача части функций компании–

аутсорсеру  

1. Этапы принятия решения о передаче 

части функций компании–аутсорсеру.  

2. Ключевые вопросы аутсорсингового 

контракта.  

3. Подготовка документации и 

проведение конкурсных процедур по 

выбору компании–аутсорсера» 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Раздел 3. Аутсорсинг в холдинговой 

структуре ОАО «РЖД» 

Аутсорсинг в холдинговой структуре 

ОАО «РЖД». 

Перечень работ и услуг для внешнего 

выполнения на магистральном 

транспорте 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Практическая работа № 3. Тема: 

«Основные документы ОАО «РЖД», 

регламентирующие порядок перевода 

процессов и функций на аутсорсинг» 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Раздел 4. Определение целесообразности 

применения аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

Экономический эффект от перехода на 

аутсорсинг. Методы оценки 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Раздел 5. Перспективы и препятствия 

развития аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

Перспективы и препятствия развития 

аутсорсинга на железнодорожном 

транспорте 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Практическая работа № 7. Тема:  

«Совершенствование экономического 

механизма организации аутсорсинга на 

транспорте» 

5 – тип ОТ 

5 – тип ЗТ 

Автор: 

 

Червоная С.С. 

Итого 100: 

50 – тип ОТ 

50 – тип ЗТ 

 

Структура итогового теста по дисциплине 

«Аутсорсинг на магистральном транспорте» 

Раздел дисциплины Тема раздела 

Количество 

тестовых заданий, 

типы ТЗ 

Раздел 1. Раздел 1. Основы аутсорсинга и 

эволюция его развития. Истоки и понятия 
Понятие и классификация аутсорсинга 

1 – тип ОТ 

0 – тип ЗТ 



аутсорсинга, его разновидности Концентрация собственных ресурсов 

(персонал, оборудование и т. д.) на 

основных видах деятельности. 

Снижение себестоимости процессов и 

функций, передаваемых аутсорсеру 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Практическая работа № 1. Тема: 

«Концептуально-понятийные основы 

аутсорсинга и эволюция его развития. 

1.1. Истоки и понятие аутсорсинга. 

1.2. Дилемма «производить или 

покупать», «заниматься аутсорсингом 

или нет». 

1.2.1. Причины отказа от аутсорсинга. 

1.2.2. Основные причины применения 

аутсорсинга. 

1.2.3. Параметры выбора поставщиков 

услуг» 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Раздел 2. Преимущества и недостатки 

использования аутсорсинга 

Преимущества и недостатки 

использования аутсорсинга.  

Определение целесообразности 

применения аутсорсинга на 

железнодорожном транспорте 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Практическая работа № 2. Тема: 

«Передача части функций компании–

аутсорсеру  

1. Этапы принятия решения о передаче 

части функций компании–аутсорсеру.  

2. Ключевые вопросы аутсорсингового 

контракта.  

3. Подготовка документации и 

проведение конкурсных процедур по 

выбору компании–аутсорсера» 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Раздел 3. Аутсорсинг в холдинговой 

структуре ОАО «РЖД» 

Аутсорсинг в холдинговой структуре 

ОАО «РЖД». 

Перечень работ и услуг для внешнего 

выполнения на магистральном 

транспорте 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Практическая работа № 3. Тема: 

«Основные документы ОАО «РЖД», 

регламентирующие порядок перевода 

процессов и функций на аутсорсинг» 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Раздел 4. Определение целесообразности 

применения аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

Экономический эффект от перехода на 

аутсорсинг. Методы оценки 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Раздел 5. Перспективы и препятствия 

развития аутсорсинга на магистральном 

транспорте 

Перспективы и препятствия развития 

аутсорсинга на железнодорожном 

транспорте 

1 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Практическая работа № 7. Тема:  

«Совершенствование экономического 

механизма организации аутсорсинга на 

транспорте» 

0 – тип ОТ 

1 – тип ЗТ 

Автор: 

 

Червоная С.С. 

Итого 18: 

9 – тип ОТ 

9 – тип ЗТ 

 

БТЗ, критерии и шкала оценивания, количество вопросов в тестовом задании 

соответствует ФОС дисциплины, выставленному в электронной информационно-

образовательной среде ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный 

кабинет. 



Ниже приведен образец типового варианта итогового теста, предусмотренного 

рабочей программой дисциплины. 

 

Образец типовых вариантов тестовых заданий,  

предусмотренных рабочей программой 

 

1. Под «аутсорсингом» понимают: 

а) передачу не ключевых функций организации внешним исполнителям; 

б) передачу снабжения и сбыта поступающих грузов экспедиторским предприятиям; 

в) способ управления персоналом; 

г) метод сведения частных параметров экономического явления или процесса в 

единый показатель. 

 

2. Основной целью применения аутсорсинга в организации является: 

а) рост конкурентоспособности и повышение эффективности предприятия, за счет 

ориентирования на профильные функции организации; 

б) обеспечение финансовыми ресурсами инновационной деятельности, 

финансирование научно-технических исследований, проектов, связанных с риском; 

в) расширение (изменение) сферы экономической деятельности организации. 

 

3. Аутсорсер, для выполнения работ компанией ОАО «РЖД» выбирается на 

«______________». 

 

4. Отметьте пункты, не относящиеся к причинам перехода на аутсорсинг: 

а) повышение прибыльности бизнеса;  

б) снижение издержек; 

в) концентрация на основной деятельности;  

г) зависимость от аутсорсера. 

 

5. Аутстаффинг – это форма сотрудничества с работником, когда работодателю не 

нужно заключать с ним трудовой договор: обе стороны заключают договор с 

«______________» 

 

6. Лизинг персонала – это? 

а) аутстаффинг; 

б) форма сотрудничества с кадровым агентством; 

в) форма сотрудничества с работником, когда работодателю не нужно заключать с 

ним трудовой договор: обе стороны заключают договор с кадровым агентством;  

г) форма сотрудничества с работодателем, когда работодатель выводит персонал за 

штат. 

 

7. Вывод персонала за штат компании и оформление его в штат компании. Данная 

организация предоставляет сотрудников требуемой квалификации и несет полную 

ответственность за качество услуг, выполняемых работниками 

«______________» 

 

8. Назовите понятие противоположное аутсорсингу: «______________» 

 

9. Что из перечисленного входит в типовой договор аутсорсинга, выберите 

несколько определений: 

а) предмет договора; 

б) ответственность сторон; 



в) срок исполнения договора, порядок оплаты; 

г) условия перехода персонала в компанию аутсорсер. 

 

10. Передача организацией на основании договора определённых видов или функций 

производственной предпринимательской деятельности другой компании, действующей в 

нужной области. В отличие от услуг и поддержки, имеющих разовый, эпизодический или 

случайный характер и ограниченных началом и концом, на аутсорсинг обычно 

передаются функции по профессиональной поддержке бесперебойной работы отдельных 

систем и инфраструктуры на основе длительного контракта (не менее 1 года) 

«______________» 

 

11. Выделите основные требования к документированию аутсорсинговых услуг  

а) договор желательно заключать с взаимозависимой фирмой;  

б) договор должен быть составлен максимально подробно; 

в) стоимость услуг аутсорсера должна соответствовать рыночным ценам на 

аналогичные услуги; 

г) желательно, чтобы в штате аутсорси не было сотрудников, выполняющих 

аналогичные функции. 

 

12. Аутсорсинг позволяет компании сосредоточиться на «______________». 

 

13. Первым этапом начала правового регулирования аутсорсинговой деятельности 

стал Всероссийский съезд железнодорожников в мае «______________» года. 

 

14. Какой нормативный документ в настоящее время устанавливает основные 

принципы и порядок принятия решения о выборе эффективного варианта выполнения 

отдельных видов работ для ОАО «РЖД» «______________»? 

 

15. Оценка выполнения работ силами ОАО «РЖД» включает: 

а) оценку состояния производственного потенциала ОАО «РЖД»; 

б) анализ себестоимости отдельных видов работ (операций), которые планируется 

передать на аутсорсинг; 

в) выявление возможных рисков; 

г) оценку качества выполненных работ, а также безопасности и охраны труда;  

 

16. Реализация аутсорсинга позволяет оптимизировать деятельность компании за 

счет сосредоточения усилий на основных функциях, путем отказа от собственных 

«______________» и приобретения услуг по реализации этого бизнес-процесса у другой, 

специализированной организации. 

 

17. Сопоставьте определения: 

Аутсорсинг 
форма сотрудничества с работником, когда работодатель 

выводит персонал за штат 

Аутстафинг 

форма сотрудничества с работником, когда работодателю 

не нужно заключать с ним трудовой договор: обе стороны 

заключают договор с кадровым агентством 

Лизинг персонала 
передачу не ключевых функций организации внешним 

исполнителям 

 

18. Анализ возможностей выполнения работ аутсорсером включает: 

а) анализ конкурентной среды в сфере выполнения работ, планируемых к передаче 

на аутсорсинг; 



б) анализ уровня качества работ, выполняемых аутсорсером, уровня и динамики цен 

на них; 

в) анализ материально-технического обеспечения аутсорсера;  

г) анализ клиентуры аутсорсера;  

д) все перечисленное выше. 

 

3.5 Перечень теоретических вопросов к зачету 
(для оценки знаний) 

 
Раздел 1 «Основы аутсорсинга и эволюция его развития. Истоки и понятия 

аутсорсинга, его разновидности»  

1.1 Дайте определение понятия «аутсорсинг». 

1.2 Какова основная цель аутсорсинга? 

1.3 Назовите основные особенности аутсорсинга. 

1.4 Каковы основные виды аутсорсинга? 

Раздел 2 «Преимущества и недостатки использования аутсорсинга» 

 2.1 Преимущества и недостатки использования аутсорсинга. 

2.2 Назовите наиболее частые причины отказа от аутсорсинга? 

2.3 Каковы возможные риски использования аутсорсинга? 

Раздел 3 «Аутсорсинг в холдинговой структуре ОАО «РЖД»»  

3.1 Основные цели и задачи реформирования железнодорожного транспорта. 

3.2 Нормативные документы ОАО «РЖД», регламентирующие порядок перевода 

неосновных функций на аутсорсинг. 

3.3 Каковы основные цели и условия применения аутсорсинга на железнодорожном 

транспорте? 

3.4 Направления применения аутсорсинга в ОАО «РЖД». 

Раздел 4 «Определение целесообразности применения аутсорсинга на 

магистральном транспорте» 

4.1 Дайте экономическое обоснование наиболее значимых конкурентных сегментов 

на магистральном транспорте. 

4.2 Каковы основные параметры качества в сфере магистрального транспорта? 

4.3 Дайте оценку возможности вывода из ОАО «РЖД» конкурентных производств 

на аутсорсинг. 

Раздел 5 «Перспективы и препятствия развития аутсорсинга на магистральном 

транспорте» 

5.1 Каковы основные цели и задачи «Стратегической программы развития ОАО 

«РЖД» до 

2030 года»? 

5.2 Каковы основные проблемы и пути их решения при передаче части функций на 

аутсорсинг в ОАО «РЖД»? 

5.3 Заключение контрактов на аутсорсинг в ОАО «РЖД». 

 

3.6 Образец типовых практических заданий к зачету 
(для оценки умений, навыков и (или) опыта деятельности) 

 

1. Рассчитать месячную тарифную ставку T, при следующих исходных данных Зт = 

5000, руб.; Ктар = 2,1. 

2. Произвести расчет второй группы затрат ЗIIг р , при следующих исходных данных 

ЗIг р = 54000 руб. 

3. Произвести расчет ежемесячных затрат на оформление комплекта перевозочных 

документов SОАО"РЖД" , при следующих исходных данных ЗIг р = 42000 руб.; ЗIIг р = 



50000 руб.; ЗIIIг р = 1700; ЗIVг р = 1000 руб.; R = 7500 руб.; количество человек занятых 

оформление документов 5. 

 

  



4 Методические материалы, определяющие процедуру оценивания 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций 
 

В таблице приведены описания процедур проведения контрольно-оценочных 

мероприятий и процедур оценивания результатов обучения с помощью оценочных 

средств в соответствии с рабочей программой дисциплины. 

 
Наименование 

оценочного 

средства 

Описания процедуры проведения контрольно-оценочного мероприятия 

и процедуры оценивания результатов обучения 

Защита практической 

работы 

Защита практических работ проводится во время лабораторных занятий. Во время 

проведения защиты практической работы пользоваться учебниками, 

справочниками, конспектами лекций, тетрадями не разрешено. 

Преподаватель на практической й работе, предшествующей занятию проведения 

защиты практической работы, доводит до обучающихся: номер защищаемой 

практической работы, время на защиту практической работы. 

Преподаватель информирует обучающихся о результатах защиты практической 

работы сразу после ее контрольно-оценочного мероприятия. 

Конспект 

Составление конспектов по темам, предложенным преподавателем производится 

во вне аудиторного времени в рамках самостоятельной работы. Для составления 

конспекта обучающийся может использовать рекомендуемую или литературу, 

раскрывающую предложенную тематику. 

Преподаватель выдает темы конспектов в начале семестра, а проверяет их 

составление на контрольных занятиях (процентовочных неделях). 

Обучающийсядолжен ответить на вопросы, связанные с тематикой конспекта. 

Преподаватель информирует обучающихся о выставленной оценке за конспект 

сразу после контрольно-оценочного мероприятия. 

Контрольная работа 

(КР) 

Контрольные работы предусмотрены рабочей программой дисциплины для 

студентов заочной формы обучения. Вариантов КР по теме не менее двух. 

Преподаватель доводит до обучающихся тему КР, количество заданий в КР, время 

выполнения КР 

Тест  

Тестирование проводится по результатам освоения разделов дисциплины во время 

практических занятий. Во время проведения тестирования пользоваться 

учебниками, справочниками, конспектами лекций, тетрадями для практических 

занятий не разрешено. Преподаватель на практическом занятии, предшествующем 

занятию проведения теста, доводит до обучающихся: темы, количество заданий в 

тесте, время выполнения. Результаты тестирования видны обучающемуся на 

компьютере сразу после прохождения теста 

 
Для организации и проведения промежуточной аттестации в форме зачета 

составляются типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для 

оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы: 

– перечень теоретических вопросов к зачету (для оценки знаний); 

– перечень типовых практических заданий к зачету (для оценки умений, навыков и 

(или) опыта деятельности). 

Перечень теоретических вопросов и перечни типовых практических заданий разного 

уровня сложности, к зачету обучающиеся получают в начале семестра через электронную 

информационно-образовательную среду ЗабИЖТ ИрГУПС (личный кабинет 

обучающегося). 

 

Описание процедур проведения промежуточной аттестации в форме зачета 
и оценивания результатов обучения 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачета преподаватель может 

воспользоваться результатами текущего контроля успеваемости в течение семестра. 

Оценочные средства и типовые контрольные задания, используемые при текущем 



контроле, позволяют оценить знания, умения и владения навыками/опытом деятельности 

обучающихся при освоении дисциплины. С целью использования результатов текущего 

контроля успеваемости, преподаватель подсчитывает среднюю оценку уровня 

сформированности компетенций обучающегося (сумма оценок, полученных 

обучающимся, делится на число оценок). 

 

Шкала и критерии оценивания уровня сформированности компетенций в результате 
изучения дисциплины при проведении промежуточной аттестации 

в форме зачета по результатам текущего контроля 
(без дополнительного аттестационного испытания) 

 
Средняя оценка уровня 

сформированности компетенций 

по результатам текущего контроля 

Шкала оценивания 

Оценка не менее 3,0 и нет ни одной неудовлетворительной 

оценки по текущему контролю 
«зачтено» 

Оценка менее 3,0 или получена хотя бы одна 

неудовлетворительная оценка по текущему контролю 
«не зачтено» 

 

Если оценка уровня сформированности компетенций обучающегося не соответствует 

критериям получения зачета без дополнительного аттестационного испытания, то 

промежуточная аттестация в форме зачета проводится в форме собеседования по перечню 

теоретических вопросов и типовых практических задач (не более двух теоретических и 

двух практических). Промежуточная аттестация в форме зачета с проведением 

аттестационного испытания в форме собеседования проходит на последнем занятии по 

дисциплине. 


