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1. ��%��$& $���'�� �$��$���/ ''����� ��%&�����/ 

��. 02 �=D>D<4F<>4 
 

1.1 �5?4EFL ?D<<5=5=<O D45>G5= ?D>7D4<<O GG55=>= 4<EF<??<=O 

$45>G4O ?D>7D4<<4 GG55=>= 4<EF<??<=O ��.02 �=D>D<4F<>4 D47D45>F4=4 =4 >E=>65 D545D4?L-
=>7> 7>EG44DEF65==>7> >5D47>64F5?L=>7> EF4=44DF4 ED54=57> >5M57> >5D47>64=<O 4?O E?5F<-
4?L=>EF< 08.02.10 %FD><F5?LEF6> 65?57=OE 4>D>7 ?GFL < ?GF56>5 E>7O=EF6>.  

$45>G4O ?D>7D4<<4 GG55=>= 4<EF<??<=O D47D45>F4=4 4?O >G=>= D>D<O >5GG5=<O. 

1.2  �5EF> GG55=>= 4<EF<??<=O 6 EFDG>FGD5 ?D>7D4<<O ?>47>F>6>< E?5F<4?<EF>6 ED54=57> 
765=4 

'G55=4O 4<EF<??<=4 ��.02 �=D>D<4F<>4 >F=>E<FEO > F<>?G 547>6OE (?D>D<?L=OE) GG55=OE 
4<EF<??<=. 

%>45D64=<5 GG55=>= 4<EF<??<=O ��.02 �=D>D<4F<>4  >D<5=F<D>64=> =4 ?>47>F>6>G >5GG4N-
M<EEO > >E6>5=<N  GG55=OE 4<EF<??<=: <=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<< 6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45O-
F5?L=>EF<, <7OE>4=<O < ?D>5>F<D>64=<5 65?57=OE 4>D>7, EFD><F5?LEF6> < D5>>=EFDG>F<O 65-
?57=OE 4>D>7, F5E=<G5E>>5 >5E?G6<64=<5 < D5<>=F 65?57=>4>D>6=>7> ?GF<. 

1.3 &D55>64=<O > D57G?LF4F4< >E6>5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O 

&D55>64=<O  > ?D54<5F=O< D57G?LF4F4< >E6>5=<O 547>6>7> >GDE4 ��.02 �=D>D<4F<>4 4>?6=O 
>FD464FL: 

1) ED>D<<D>64==>EFL ?D54EF46?5=<= > D>?< <=D>D<4F<< < E6O74==OE E =5= ?D>F5EE>6 6 
>>DG64NM5< <<D5, =47=4G5=<5 < ?D<5<O D45>FO =4<5>?55 D4E?D>EFD4=5==OE ED54EF6 
46F><4F<74F<< <=D>D<4F<>==>= 45OF5?L=>EF< (F5>EF>6OE D544>F>D>6, F5>EF>6OE ?D>-
F5EE>D>6, 7D4D<G5E><E D544>F>D>6, M?5>FD>==OE F45?<F, 547 44==OE, >><?LNF5D=OE E5-
F5=), E>5?N44FL ?D46<?4 F5E=<>< 557>?4E=>EF< < 7<7<5=<G5E><5 D5>><5=44F<< ?D< <E-
?>?L7>64=<< <=D>D<4F<>==OE ED54EF6; 

2) 6?445=<5 =46O>4<< 4?7>D<F<<G5E>>7> <OL?5=<O < ?>=<<4=<5 =5>5E>4<<>EF< D>D<4?L-
=>7> >?<E4=<O 4?7>D<F<>6; 

3) G<5=<5 ?>=<<4FL ?D>7D4<<O, =4?<E4==O5 =4 6O5D4==>< 4?O <7GG5=<O G=<65DE4?L=>< 
4?7>D<F<<G5E>>< O7O>5 6OE>>>7> GD>6=O; 

4) 6?445=<5 EF4=44DF=O<< ?D<5<4<< =4?<E4=<O =4 4?7>D<F<<G5E>>< O7O>5 ?D>7D4<<O 4?O 
D5L5=<O EF4=44DF=>= 7444G< E <E?>?L7>64=<5< >E=>6=OE >>=EFDG>F<= ?D>7D4<<<D>64-
=<O < >F?44>< F4><E ?D>7D4<<, <E?>?L7>64=<5 7>F>6OE ?D<>?44=OE >><?LNF5D=OE ?D>-
7D4<< ?> 6O5D4==>= E?5F<4?<74F<<, G<5=<5 D475<64FL ?D>F5EE D5L5=<O 7444G =4 MF4?O, 
>?D545?5=<5 ?> 6O5D4==><G <5F>4G < D5L5=<O 7444G<, >4><5 4?7>D<F<<G5E><5 >>=-
EFDG>F<< <>7GF 6>=F< 6 4?7>D<F<; 

5) ?D54EF46?5=<5 > >><?LNF5D=OE <>45?OE < =5>5E>4<<>EF< 4=4?<74 E>>F65FEF6<O <>45?< 
< <>45?<DG5<>7> >5N5>F4; 
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6) 6?445=<5 >><?LNF5D=O<< ED54EF64<< ?D54EF46?5=<O < 4=4?<74 44==OE, >EGM5EF6?OFL 
?><E> <=D>D<4F<< 6 5474E 44==OE, >><?LNF5D=OE E5FOE < ?D.; 

7) <E?>?L7>64FL 7>F>6O5 <=D>D<4F<>==O5 <>45?<, >F5=<64FL <E E>>F65FEF6<5 D54?L=><G 
>5N5>FG < F5?O< <>45?<D>64=<O; >EGM5EF6?OFL 6O5>D E?>E>54 ?D54EF46?5=<O <=D>D<4-
F<< 6 E>>F65FEF6<< E ?>EF46?5==>= 7444G5=. 

$54?<74F<O FD55>64=<= $��% %��, 6 F>< G<E?5 6 ED5D5 4>EF<65=<O ?<G=>EF=OE D57G?LF4F>6 
>5GG5=<O, 6>?NG4NM<E: 

1) $>EE<=E>GN 7D4644=E>GN <45=F<G=>EFL, ?4FD<>F<7<, G6465=<5 > E6>5<G =4D>4G, GG6EF64 
>F65FEF65==>EF< ?5D54 $>4<=>=, 7>D4>EF< 74 E6>= >D4=, E6>N $>4<=G, ?D>L?>5 < =4EF>OM55 
<=>7>=4F<>=4?L=>7> =4D>44 $>EE<<, G6465=<5 7>EG44DEF65==OE E<<6>?>6 (75D5, D?47, 
7<<=). 

2) �D4644=E>GN ?>7<F<N >4> 4>F<6=>7> < >F65FEF65==>7> G?5=4 D>EE<=E>>7> >5M5EF64, >E>-
7=4NM57> E6>< >>=EF<FGF<>==O5 ?D464 < >5O74==>EF<, G6464NM57> 74>>= < ?D46>?>DO4>>, 
>5?444NM57> GG6EF6>< E>5EF65==>7> 4>EF><=EF64, >E>7=4==> ?D<=<<4NM57> FD44<F<>==O5 
=4F<>=4?L=O5 < >5M5G5?>65G5E><5 7G<4=<EF<G5E><5 < 45<>>D4F<G5E><5 F5==>EF<. 

3) �>F>6=>EFL > E?G65=<N �F5G5EF6G, 57> 74M<F5. 

4) %D>D<<D>64==>EFL <<D>6>77D5=<O, E>>F65FEF6GNM57> E>6D5<5==><G GD>6=N D476<F<O 
=4G>< < >5M5EF65==>= ?D4>F<><, >E=>64==>7> =4 4<4?>75 >G?LFGD, 4 F4>65 D47?<G=OE D>D< 
>5M5EF65==>7> E>7=4=<O, >E>7=4=<5 E6>57> <5EF4 6 ?>?<>G?LFGD=>< <<D5. 

5) %D>D<<D>64==>EFL >E=>6 E4<>D476<F<O < E4<>6>E?<F4=<O 6 E>>F65FEF6<< E >5M5G5?>65G5-
E><<< F5==>EFO<< < <454?4<< 7D4644=E>>7> >5M5EF64; 7>F>6=>EFL < E?>E>5=>EFL > E4<>EF>-
OF5?L=>=, F6>DG5E>>= < >F65FEF65==>= 45OF5?L=>EF<. 

6) &>?5D4=F=>5 E>7=4=<5 < ?>6545=<5 6 ?>?<>G?LFGD=>< <<D5, 7>F>6=>EFL < E?>E>5=>EFL 65EF< 
4<4?>7 E 4DG7<<< ?N4L<<, 4>EF<74FL 6 =5< 674<<>?>=<<4=<O, =4E>4<FL >5M<5 F5?< < E>-
FDG4=<G4FL 4?O <E 4>EF<65=<O, E?>E>5=>EFL ?D>F<6>EF>OFL <45>?>7<< M>EFD5<<7<4, =4F<>-
=4?<7<4, >E5=>D>5<<, 4<E>D<<<=4F<< ?> E>F<4?L=O<, D5?<7<>7=O<, D4E>6O<, =4F<>=4?L-
=O< ?D<7=4>4< < 4DG7<< =574F<6=O< E>F<4?L=O< O6?5=<O<. 

7) �46O>< E>FDG4=<G5EF64 E> E65DEF=<>4<<, 45FL<< <?44L57> 6>7D4EF4, 67D>E?O<< 6 >5D47>64-
F5?L=>=, >5M5EF65==> ?>?57=>=, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>>=, ?D>5>F=>= < 4DG7<E 6<44E 45O-
F5?L=>EF<. 

8) �D46EF65==>5 E>7=4=<5 < ?>6545=<5 =4 >E=>65 GE6>5=<O >5M5G5?>65G5E><E F5==>EF5=. 

9) �>F>6=>EFL < E?>E>5=>EFL > >5D47>64=<N, 6 F>< G<E?5 E4<>>5D47>64=<N, =4 ?D>FO65=<< 
6E5= 6<7=<; E>7=4F5?L=>5 >F=>L5=<5 > =5?D5DO6=><G >5D47>64=<N >4> GE?>6<N GE?5L=>= 
?D>D5EE<>=4?L=>= < >5M5EF65==>= 45OF5?L=>EF<. 

10) -EF5F<G5E>>5 >F=>L5=<5 > <<DG, 6>?NG4O MEF5F<>G 5OF4, =4GG=>7> < F5E=<G5E>>7> F6>DG5-
EF64, E?>DF4, >5M5EF65==OE >F=>L5=<=. 
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11) �D<=OF<5 < D54?<74F<N F5==>EF5= 74>D>6>7> < 557>?4E=>7> >5D474 6<7=<, ?>FD55=>EF< 6 
D<7<G5E>>< E4<>E>65DL5=EF6>64=<<, 74=OF<OE E?>DF<6=> - >74>D>6<F5?L=>= 45OF5?L=>-
EFLN, =5?D<OF<5 6D54=OE ?D<6OG5>: >GD5=<O, G?>FD55?5=<O 4?>>7>?O, =4D>>F<>>6. 

12) �5D56=>5, >F65FEF65==>5 < >><?5F5=F=>5 >F=>L5=<5 > D<7<G5E>><G < ?E<E>?>7<G5E>><G 
74>D>6LN, >4> E>5EF65==><G, F4> < 4DG7<E ?N45=, G<5=<5 >>47O64FL ?5D6GN ?><>ML. 

13) �E>7=4==O= 6O5>D ?D>D5EE<< < 6>7<>6=>EF5= D54?<74F<< E>5EF65==OE 6<7=5==OE ??4=>6; 
>F=>L5=<5 > ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF< >4> 6>7<>6=>EF< GG4EF<O 6 D5L5=<< ?<G=OE, 
>5M5EF65==OE, 7>EG44DEF65==OE, >5M5=4F<>=4?L=OE ?D>5?5<. 

14) %D>D<<D>64==>EFL M>>?>7<G5E>>7> <OL?5=<O, ?>=<<4=<O 6?<O=<O E>F<4?L=>- M>>=><<G5-
E><E ?D>F5EE>6 =4 E>EF>O=<5 ?D<D>4=>= < E>F<4?L=>= ED54O; ?D<>5D5F5=<5 >?OF4 M>>?>7>-
=4?D46?5==>= 45OF5?L=>EF<. 

15) �F65FEF65==>5 >F=>L5=<5 > E>744=<N E5<L< =4 >E=>65 >E>7=4==>7> ?D<=OF<O F5==>EF5= E5-
<5==>= 6<7=<. 

 

$54?<74F<O >><??5>E=OE 7444G 6>E?<F4=<O ?<G=>EF< >5GG4NM57>EO: 

1) 6 D4<>4E ?D>D5EE<>=4?L=>-?<G=>EF=>7> 6>E?<F4=<O: 
2 D476<F<5 >5M5EF65==>= 4>F<6=>EF< >5GG4NM<EEO, 6>E?<F4=<5 6 =<E E>7=4F5?L=>7> 

>F=>L5=<O > FDG4G < =4D>4=><G 4>EF>O=<N; 
2 D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO ?>FD55=>EF< FDG4<FLEO, 4>5D>E>65EF=>, >F65FEF65==> < 

F6>DG5E>< >F=>E<FLEO > D47=O< 6<44< FDG4>6>= 45OF5?L=>EF<. 
2 D>D<<D>64=<5 ?D>D5EE<>=4?L=OE >><?5F5=F<=; 
2 D>D<<D>64=<5 >E>7=4=<O ?D>D5EE<>=4?L=>= <45=F<G=>EF< (>E>7=4=<5 E6>5= ?D<=44-

?56=>EF< > >?D545?U==>= ?D>D5EE<< < ?D>D5EE<>=4?L=><G E>>5M5EF6G); 
2 D>D<<D>64=<5 GG6EF64 E>F<4?L=>-?D>D5EE<>=4?L=>= >F65FEF65==>EF<, GE6>5=<5 ?D>-

D5EE<>=4?L=>-MF<G5E><E =>D<; 
2 >E>7=4==O= 6O5>D 5G4GM57> ?D>D5EE<>=4?L=>7> D476<F<O < 6>7<>6=>EF5= D54?<74-

F<< E>5EF65==OE 6<7=5==OE ??4=>6; 
2 D>D<<D>64=<5 >F=>L5=<O > ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF< >4> 6>7<>6=>EF< GG4-

EF<O 6 D5L5=<< ?<G=OE, >5M5EF65==OE, 7>EG44DEF65==OE, >5M5=4F<>=4?L=OE ?D>-
5?5<. 

2) 6 D4<>4E 7D4644=E>>-?4FD<>F<G5E>>7> 6>E?<F4=<O: 
2 D>D<<D>64=<5 7=4=<= >5GG4NM<EEO > E<<6>?<>5 $>EE<<; 
2 6>E?<F4=<5 G >5GG4NM<EEO 7>F>6=>EF< > 6O?>?=5=<N 7D4644=E>>7> 4>?74 < >>=EF<-

FGF<>==OE >5O74==>EF5= ?> 74M<F5 $>4<=O; 
2 D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO ?4FD<>F<G5E>>7> E>7=4=<O, GG6EF64 65D=>EF< E6>5<G 

�F5G5EF6G; 
2 D476<F<5 G >5GG4NM<EEO G6465=<O > ?4<OF< 74M<F=<>>6 �F5G5EF64 < ?>46<74< �5D>-

56 �F5G5EF64, <EF>D<G5E><< E<<6>?4< < ?4<OF=<>4< �F5G5EF64; 
2 D>D<<D>64=<5 D>EE<=E>>= 7D4644=E>>= <45=F<G=>EF<, 7D4644=E>>= ?>7<F<< 4>F<6-

=>7> < >F65FEF65==>7> G?5=4 D>EE<=E>>7> >5M5EF64, >E>7=4NM57> E6>< >>=EF<FGF<>=-
=O5 ?D464 < >5O74==>EF<, G6464NM57> 74>>= < ?D46>?>DO4>>, >5?444NM57> GG6EF6>< 
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E>5EF65==>7> 4>EF><=EF64, >E>7=4==> ?D<=<<4NM57> FD44<F<>==O5 =4F<>=4?L=O5 < 
>5M5G5?>65G5E><5 7G<4=<EF<G5E><5 < 45<>>D4F<G5E><5 F5==>EF<; 

2 D476<F<5 ?D46>6>= < ?>?<F<G5E>>= >G?LFGDO >5GG4NM<EEO, D4EL<D5=<5 >>=EFDG>F<6-
=>7> GG4EF<O 6 ?D<=OF<< D5L5=<=, 74FD47<64NM<E <E ?D464 < <=F5D5EO, 6 F>< G<E?5 6 
D47?<G=OE D>D<4E >5M5EF65==>= E4<>>D74=<74F<<, E4<>G?D46?5=<O, >5M5EF65==> 
7=4G<<>= 45OF5?L=>EF<; D476<F<5 6 <>?>456=>= ED545 >F65FEF65==>EF<, ?D<=F<?>6 
>>??5>F<6<7<4 < E>F<4?L=>= E>?<44D=>EF<; 

2 D>D<<D>64=<5 ?D<65D65==>EF< <45O< <=F5D=4F<>=4?<7<4, 4DG65O, D465=EF64, 674<-
<>?><>M< =4D>4>6; 6>E?<F4=<5 G646<F5?L=>7> >F=>L5=<O > =4F<>=4?L=><G 4>EF><=-
EF6G ?N45=, <E GG6EF64<, D5?<7<>7=O< G55645=<O<; 

2 D>D<<D>64=<5 GEF4=>6>> ?<G=>EF<, ?>76>?ONM<E ?D>F<6>EF>OFL <45>?>7<< M>EFD5-
<<7<4, =4F<>=4?<7<4, >E5=>D>5<<, >>DDG?F<<, 4<E>D<<<=4F<< ?> E>F<4?L=O<, D5?<-
7<>7=O<, D4E>6O<, =4F<>=4?L=O< ?D<7=4>4< < 4DG7<< =574F<6=O< E>F<4?L=O< O6?5-
=<O<; 

2 D>D<<D>64=<5 4=F<>>DDG?F<>==>7> <<D>6>77D5=<O; 

1.5.3  6 >5?4EF< D<7<G5E>>= >G?LFGDO < 74>D>6L5E55D565=<O: 

2 D>D<<D>64=<5 E?>E>5=>EF< > 4GE>6=><G D476<F<N, D54?<74F<< F6>DG5E>>7> ?>F5=F<4?4 
6 GG55=>=, ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF< =4 >E=>65 =D46EF65==OE GEF4=>6>> < <>-
D4?L=OE =>D<, =5?D5DO6=>7> >5D47>64=<O, E4<>6>E?<F4=<O < G=<65DE4?L=>= 4GE>6=>-
=D46EF65==>= >><?5F5=F<< - «EF4=>6<FLEO ?GGL5»; 

2 D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO >F65FEF65==>7> >F=>L5=<O > E6>5<G 74>D>6LN < ?>FD55-
=>EF< 6 74>D>6>< >5D475 6<7=<, D<7<G5E>>< E4<>E>65DL5=EF6>64=<<, 74=OF<OE E?>DF<6-
=>->74>D>6<F5?L=>= 45OF5?L=>EFLN, D476<F<5 >G?LFGDO 557>?4E=>= 6<7=545OF5?L=>EF<, 
?D>D<?4>F<>G =4D>>F<G5E>>= < 4?>>7>?L=>= 746<E<<>EF<, F454>>>GD5=<O < 4DG7<E 6D54-
=OE ?D<6OG5>;  

2 D>D<<D>64=<5 55D56=>7>, >F65FEF65==>7> < >><?5F5=F=>7> >F=>L5=<O > D<7<G5E>><G < 
?E<E>?>7<G5E>><G 74>D>6LN - >4> E>5EF65==><G, F4> < 4DG7<E ?N45=, G<5=<5 >>47O64FL 
?5D6GN ?><>ML, D476<F<5 >G?LFGDO 74>D>6>7> ?<F4=<O. 

1.5.4  6 D4<>4E >G?LFGD=>-F6>DG5E>>7> 6>E?<F4=<O: 

2 6>E?<F4=<5 74>D>6>=, EG4EF?<6>=, E6>5>4=>= ?<G=>EF<, D>D<<D>64=<5 E?>E>5=>EF< EF4-
6<FL F5?< < EFD><FL 6<7=5==O5 ??4=O; 

2 D54?<74F<O >5GG4NM<<<EO ?D4>F<> E4<>D476<F<O < E4<>6>E?<F4=<O 6 E>>F65FEF6<< E 
>5M5G5?>65G5E><<< F5==>EFO<< < <454?4<< 7D4644=E>>7> >5M5EF64; 

2 D>D<<D>64=<5 ?>7<F<6=OE 6<7=5==OE >D<5=F<D>6 < ??4=>6; 
2 D>D<<D>64=<5 G >5GG4NM<EEO 7>F>6=>EF< < E?>E>5=>EF< > >5D47>64=<N, 6 F>< G<E?5 

E4<>>5D47>64=<N, =4 ?D>FO65=<< 6E5= 6<7=<; E>7=4F5?L=>5 >F=>L5=<5 > =5?D5DO6=><G 
>5D47>64=<N >4> GE?>6<N GE?5L=>= ?D>D5EE<>=4?L=>= < >5M5EF65==>= 45OF5?L=>EF<; 

2 D>D<<D>64=<5 6OD465==>= 6 ?>6545=<< =D46EF65==>= ?>7<F<<, 6 F>< G<E?5 E?>E>5=>EF< 
> E>7=4F5?L=><G 6O5>DG 4>5D4, =D46EF65==>7> E>7=4=<O < ?>6545=<O =4 >E=>65 GE6>5=<O 
>5M5G5?>65G5E><E F5==>EF5= < =D46EF65==OE GG6EF6 (G5EF<, 4>?74, E?D4654?<6>EF<, <<-
?>E5D4<O < 4DG65?N5<O); 

2 D476<F<5 >G?LFGDO <56=4F<>=4?L=>7> >5M5=<O; 
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2 D>D<<D>64=<5 G646<F5?L=>7> >F=>L5=<O > D>4<F5?O< < EF4DL5<G ?>>>?5=<N 6 F5?><, 
7>F>6=>EF< ?>=OFL <E ?>7<F<N, ?D<=OFL <E 745>FG, 7>F>6=>EF< 4>7>64D<64FLEO E D>4<F5-
?O<< < G?5=4<< E5<L< 6 D5L5=<< 6>?D>E>6 6545=<O 4><4L=57> E>7O=EF64, D4E?D545?5=<O 
E5<5==OE >5O74==>EF5=; 

2 6>E?<F4=<5 >F65FEF65==>7> >F=>L5=<O > E>744=<N < E>ED4=5=<N E5<L< =4 >E=>65 >E>-
7=4==>7> ?D<=OF<O F5==>EF5= E5<5==>= 6<7=<; 

2 D>D<<D>64=<5 F>?5D4=F=>7> E>7=4=<O < ?>6545=<O 6 ?>?<>G?LFGD=>< <<D5, 7>F>6=>EF< < 
E?>E>5=>EF< 65EF< 4<4?>7 E 4DG7<<< ?N4L<<, 4>EF<74FL 6 =5< 674<<>?>=<<4=<O, =4E>-
4<FL >5M<5 F5?< < E>FDG4=<G4FL 4?O <E 4>EF<65=<O. 

1.5.5  6 D4<>4E M>>?>7<G5E>>7> 6>E?<F4=<O: 

2 D476<F<5 G >5GG4NM<EEO M>>?>7<G5E>>= >G?LFGDO, 55D56=>7> >F=>L5=<O > D>4=>= 75<-
?5, ?D<D>4=O< 5>74FEF64< $>EE<< < <<D4, ?>=<<4=<5 6?<O=<O E>F<4?L=>-M>>=><<G5E><E 
?D>F5EE>6 =4 E>EF>O=<5 ?D<D>4=>= < E>F<4?L=>= ED54O; 

2 6>E?<F4=<5 GG6EF64 >F65FEF65==>EF< 74 E>EF>O=<5 ?D<D>4=OE D5EGDE>6, D>D<<D>64=<5 
G<5=<= < =46O>>6 D47G<=>7> ?D<D>4>?>?L7>64=<O, =5F5D?<<>7> >F=>L5=<O > 45=EF6<O<, 
?D<=>EOM<< 6D54 M>>?>7<<; ?D<>5D5F5=<5 >?OF4 M>>?>7>-=4?D46?5==>= 45OF5?L=>EF<; 

2 6>E?<F4=<5 MEF5F<G5E>>7> >F=>L5=<O > <<DG, 6>?NG4O MEF5F<>G 5OF4, =4GG=>7> < F5E=<-
G5E>>7> F6>DG5EF64, E?>DF4, >5M5EF65==OE >F=>L5=<=; 

2 D>D<<D>64=<5 <<D>6>77D5=<O, E>>F65FEF6GNM57> E>6D5<5==><G GD>6=N D476<F<O =4G>< 
< >5M5EF65==>= ?D4>F<><, >E=>64==>7> =4 4<4?>75 >G?LFGD, 4 F4>65 =4 ?D<7=4=<< D47-
?<G=OE D>D< >5M5EF65==>7> E>7=4=<O, ?D54?>?474NM57> >E>7=4=<5 E6>57> <5EF4 6 ?>-
?<>G?LFGD=>< <<D5; 

2 D>D<<D>64=<5 GG6EF64 ?N56< > $>4<=5 =4 >E=>65 <7GG5=<O >G?LFGD=>7> =4E?54<O < FD4-
4<F<= <=>7>=4F<>=4?L=>7> =4D>44 $>EE<<. 

$57G?LF4FO 6O?>?=5=<O <=4<6<4G4?L=>7> ?D>5>F4 4>?6=O >FD464FL: 

1) ED>D<<D>64==>EFL =46O>>6 >><<G=<>4F<6=>=, GG55=>-<EE?54>64F5?LE>>= 45OF5?L=>EF<, >D<-
F<G5E>>7> <OL?5=<O; 

2) E?>E>5=>EFL > <==>64F<>==>=, 4=4?<F<G5E>>=, F6>DG5E>>=, <=F5??5>FG4?L=>= 45OF5?L=>EF<; 

3) ED>D<<D>64==>EFL =46O>>6 ?D>5>F=>= 45OF5?L=>EF<, 4 F4>65 E4<>EF>OF5?L=>7> ?D<<5=5=<O 
?D<>5D5F5==OE 7=4=<= < E?>E>5>6 45=EF6<= ?D< D5L5=<< D47?<G=OE 7444G, <E?>?L7GO 7=4=<O 
>4=>7> <?< =5E>>?L><E  GG55=OE ?D54<5F>6 <?< ?D54<5F=OE >5?4EF5=; 

4) E?>E>5=>EFL ?>EF4=>6>< F5?< < D>D<G?<D>64=<O 7<?>F57O <EE?54>64=<O ??4=<D>64=<O  D4-
5>FO, >F5>D4 < <=F5D?D5F4F<< =5>5E>4<<>= <=D>D<4F<<, EFDG>FGD<D>64=<O 4D7G<5=F4F<< D5-
7G?LF4F>6 <EE?54>64=<O =4 >E=>65 E>5D4==OE 44==OE, ?D575=F4F<< D57G?LF4F>6. 

 

1.4 �>?<G5EF6> G4E>6 =4 >E6>5=<5 GG55=>= 4<EF<??<=O 

�5N5< GG55=>= 4<EF<??<=O 192 G4E4, 6 F>< G<E?5 GG55=O< ??4=>< ?D54GE<>FD5=O: 6O?>?=5-
=<5 <=4<6<4G4?L=>7> ?D>5>F4 4 G4E4, D>D<4 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<: M>74<5= 6 G4E>6, >>=-
EG?LF4F<< ?5D54 M>74<5=>< 4 G4E4. 
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2. %&$'�&'$� � %���$����� ''����� ��%&�����/ 
 

2.1. �5N5< GG55=>= 4<EF<??<=O < 6<4O GG55=>= D45>FO >G=>= D>D<O >5GG5=<O =4 5475  
>E=>6=>7> >5M57> >5D47>64=<O 

 
�<4 GG55=>= D45>FO  �5N5< G4E>6** 

�G=4O 
D>D<4 

�4>G=4O 
D>D<4 

�5N5< GG55=>= 4<EF<??<=O: 265  

6 F>< G<E?5:   

GD>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5) 78  

?D4>F<G5E><5 74=OF<O (5E?< ?D54GE<>FD5=> GG55=O< 
??4=><) 

100  

?45>D4F>D=O5 74=OF<O (5E?< ?D54GE<>FD5=> GG55=O< 
??4=><) 

=5F  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 79  

 

�O?>?=5=<5 <=4<6<4G4?L=>7> ?D>5>F4 4  
�>=EG?LF4F<< (5E?< D>D<4 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< 
M>74<5=) 

4  

$>D<4 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<: M>74<5=* 
 

6  

 
*->74<5= <?< 4<DD5D5=F<D>64==O= 74G5F, G>474FL E>7?4E=> '� (5E?< M>74<5=, G>47O645FEO >>-
?<G5EF6> G4E>6, >F6545==>5 6 '�). 
 
** �>?<G5EF6> G4E>6 G>474FL 6 E>>F65FEF6<< E '�
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2.2 &5<4F<G5E><= ??4= < E>45D64=<5 D45>G5= ?D>7D4<<O GG55=>= 4<EF<??<=O  (<=45>E, =4<<5=>64=<5 GG55=>= 4<EF<??<=O) 
>G=4O D>D<4 >5GG5=<O/ =4 5475 >E=>6=>7> >5M57> >5D47>64=<O 

�4<<5=>64=<5 D47-
45?>6 <  F5< 

7
 74

=O
F<

O %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4, ?45>D4F>D=O5  D45>FO < ?D4>F<G5E><5 74=O-
F<O, E4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 >5GG4NM<EEO, >GDE>64O D45>F4 (?D>5>F) �5N5< G4E>6 

1 2 3 4 

                                                                             1 >GDE, 1 E5<5EFD 

 %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4 
 6 F. G. E6O74=-

=OE E ?D>D5E-
E<>=4?L=>= 45O-
F5?L=>EFLN 

$4745? 1. �=D>D<4F<>==4O 45OF5?L=>EFL G5?>65>4 8  

&5<4 1.1 �=D>D<4-
F<>==>5 >5M5EF6> < 
<=D>D<4F<>==O5 
D5EGDEO >5M5EF64. 
�=D>D<4F<>4. 

1  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�=D>D<4F<>==>5 >5M5EF6>: ?>=OF<5, MF4?O D476<F<O. �>=OF<O: <=D>D<4F<O, 
<=D>D<4F<>==O5 ?D>F5EEO. -F4?O D476<F<O F5E=<G5E><E ED54EF6 < <=D>D<4-
F<>==OE D5EGDE>6. �=D>D<4F<>==4O >G?LFGD4.  

2  

2  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 1. &5E=<>4 557>?4E=>EF< ?D< D45>F5 6 >45<=5F5 <=-
D>D<4F<><. �<7<5=4, MD7>=><<>4, D5EGDE>E55D565=<5 =4 >><?LNF5D=>< D45>-
G5< <5EF5. �E>4=>= >>=FD>?L 7=4=<= GG4M<EEO. 

2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. �EF>D<O D476<F<O 6OG<E?<F5?L=>= F5E=<>< 4  

&5<4 1.2 �=D>D<4-
F<>==O5 F5E=>?>-
7<<. 

3  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>=OF<5 <=D>D<4F<>==>= F5E=>?>7<<, >?4EE<D<>4F<O. �<4O ?D>D5EE<>=4?L-
=>= <=D>D<4F<>==>= 45OF5?L=>EF< G5?>65>4 E <E?>?L7>64=<5< F5E=<G5E><E 
ED54EF6 < <=D>D<4F<>==OE D5EGDE>6. -?5>FD>==O5 >>??5>F<< E?5F<4?<7<D>-
64==OE >5D47>64F5?L=OE D5EGDE>6.  

2  
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4  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 2. �E=>6O D45>FO E ?5DE>=4?L=O< >><?LNF5D>< 2  

$4745? 2.  %<EF5<O EG<E?5=<O. �=D>D<4F<O < 55 46><G=>5 >>4<D>64=<5. 6  

&5<4 2.1 %<EF5<O 
EG<E?5=<O 

5  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�6><G=4O, 6>EL<5D<G=4O < L5EF=44F4F5D<G=4O E<EF5<O EG<E?5=<O: E?>E>5O < 
?D46<?4 74?<E< G<E5?. �D46<?4 ?5D56>44 <7 >4=>= E<EF5<O EG<E?5=<O 6 4DG-
7GN. �D<D<5F<G5E><5 >?5D4F<<. 

2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. �EF>D<O D476<F<O E<EF5< EG<E?5=<O. 2  

&5<4 2.2 �7<5D5=<5 
<=D>D<4F<< < 55 
46><G=>5 >>4<D>64-
=<5. 

6  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>4E>4O > ?>=OF<N <=D>D<4F<< < <7<5D5=<N <=D>D<4F<<. '=<65DE4?L=>EFL 
4<E>D5F=>7> (F<DD>6>7>) ?D54EF46?5=<O <=D>D<4F<<. �=D>D<4F<>==O5 >5N-
5>FO D47?<G=OE 6<4>6: F5>EF, 7D4D<>4, 76G>, 6<45>.   

2  

7  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 3. �5D56>4 <E >4=>= E<EF5<O EG<E?5=<O 6 4DG7GN. 
%F4=44DF=>5 ?D<?>65=<5 «�4?L>G?OF>D»,  E?G655=>5 ?D<?>65=<5 «&45?<F4 
E<<6>?>6». �?D545?5=<5 >>?<G5EF64 <=D>D<4F<<. 

2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. �<4O 7D4D<G5E><E, 76G>>6OE < 6<45>D4=?>6, >F?<G<5 6 
>>4<D>6>4E. 4  

$4745? 3. �D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5 < 4DE<F5>FGD4 >><?LNF5D4 20  

&5<4 3.1 �D>7D4<<-
=>5 >55E?5G5=<5 
>><?LNF5D>6.  

8  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5 < 57> 6<4O. �?5D4F<>==4O E<EF5<4: =47=4G5=<5 < E>-
EF46. �?5D4F<>==4O E<EF5<4 Windows.  �E=>6=O5 E4D4>F5D<EF<><: <=F5DD5=E, 
>5N5>FO, 6EFD>5==O5 ?D>7D4<<O. 

2  

9  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 4. �E=>6O D45>FO E >?5D4F<>==O<< E<EF5<4<< E5-
<5=EF64 Windows. �D4D<G5E><= <=F5DD5=E. %?D46>G=4O E<EF5<4 >?5D4F<>=-
=>= E<EF5<O Windows. 

2  

10  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 5. �E=>6O D45>FO E >?5D4F<>==O<< E<EF5<4<< E5-
<5=EF64 Windows.  $45>F4 E ?D>6>4=<>><, OD?O>4<<, ?4?>4<<.  2  

11  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
$4=? >4> 54<=<F4 ED4=5=<O <=D>D<4F<< =4 >><?LNF5D5 < D4=?>64O EFDG>FGD4. �F-
D<5GFO D4=?4 < 57> >5N5<. 'G5F >5N5<>6 D4=?>6 ?D< <E ED4=5=<<, ?5D544G5. �?D5-

2  
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45?5=<5 >5N5<>6 D47?<G=OE =>E<F5?5= <=D>D<4F<<. �DE<6 <=D>D<4F<<. 

12  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 6. %?G655=O5 < E5D6<E=O5 ?D>7D4<<O. %>744=<5 4D-
E<64 44==OE. �76?5G5=<5 44==OE <7 4DE<64. 'G5F >5N5<>6 D4=?>6 ?D< <E ED4=5=<<, 
?5D544G5. 

2  

13  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D<<5DO < ?5DE?5>F<6O D476<F<O ?D<>?44=>7> ?D>7D4<<=>7> >55E?5G5=<O 6 ?D>-
D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 

2  

14  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 7. $45>F4 E E5F56O<<  <=D>D<4F<>==O<< E<EF5<4<< 
4?O D47?<G=OE =4?D46?5=<= ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. %?D46>G=>- 
?D46>6O5 E<EF5<O. 

2  

 %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
�57>D >?5D4F<>==OE E<EF5<, =5 >F=>EOM<EEO > E5<5=EF6G Windows. 
'F<?<FO, ?D<<5DO, ?D<5<O D45>FO. 

6  

&5<4 3.2 �DE<F5>FG-
D4 >><?LNF5D4. 

15  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�DE<F5>FGD4 < EFDG>FGD4 >><?LNF5D4. �??4D4F=4O D54?<74F<O >><?LNF5D4: 
<<>D>?D>F5EE>D, <4F5D<=E>4O ??4F4, 6<4O ?4<OF<, GEFD>=EF64 66>44/6O6>44 
<=D>D<4F<<, <G?LF<<54<4 GEFD>=EF64. 

2  

16  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 8. �D<<5DO <E?>?L7>64=<O 6=5L=<E GEFD>=EF6, ?>4-
>?NG45<OE > >><?LNF5DG, 6 GG55=OE F5?OE. �D4=65DO GEFD>=EF6 < GF<?<FO. 
�<E?5FG5D GEFD>=EF6. �4EFD>=>4 < G?D46?5=<5.  

2  

17  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D<D<5F<G5E><5 < ?>7<G5E><5 >E=>6O D45>FO >><?LNF5D4. 2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
�E=>6=O5 >><?>=5=FO >><?LNF5D4. %FD>5=<5 ?D>F5EE>D4. 6  

$4745? 4. &5?5>><<G=<>4F<>==O5 F5E=>?>7<< 14  

&5<4 4.1 �?>54?L=4O 
>><?LNF5D=4O E5FL 
�=F5D=5F. 

18  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D54EF46?5=<O > F5E=<G5E><E < ?D>7D4<<=OE ED54EF64E F5?5>><<G=<>4F<>=-
=OE F5E=>?>7<=. �=F5D=5F-F5E=>?>7<<, E?>E>5O < E>>D>EF=O5 E4D4>F5D<EF<>< 
?>4>?NG5=<O. %FDG>FGD4 < 44D5E4F<O 6 E5F<. �<?5DF5>EF, F5E=>?>7<O www, 
?><E> <=D>D<4F<<. -F<G5E><5 =>D<O >><<G=<>4F<= 6 �=F5D=5F5. �D46>6O5 

2  
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=>D<O <=D>D<4F<>==>= 45OF5?L=>EF<. 

19  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�=D>D<4F<>==O5 D5EGDEO �=F5D=5F4 4?O <E?>?L7>64=<O 6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 
45OF5?L=>EF<: M?5>FD>==4O ?>GF4, F5?5>>=D5D5=F<<, D4=?>6O5 4DE<6O. 

2  

20  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 9. %>744=<5 OM<>4 M?5>FD>==>= ?>GFO < =4EFD>=>4 57>  
?4D4<5FD>6. �4EFD>=>4 ?4D4<5FD>6 ?>GF>6>= ?D>7D4<<O. �>DF4? 7>EG44DEF65=-
=OE GE?G7 (EFDG>FGD4, 6>7<>6=>EF<). �=F5D4>F<6=>5 >5M5=<5. 'G4EF<5 6 >=-
?4==->>=D5D5=F<<, 4=>5F<D>64=<<, 4<EF4=F<>==OE >GDE4E, <=F5D=5F 3 >?<<-
?<445,  >><?LNF5D=>< F5EF<D>64=<<. �D74=<74F<O >5=>6?5=<5 ?D>7D4<<.  

2  

21  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 10. �5D47>64F5?L=O5 <=D>D<4F<>==O5 D5EGDEO. 
�D<<5DO D45>FO E �=F5D=5F-5<5?<>F5>>=. �><E>>6O5 E<EF5<O. �D<<5D ?><E>4 
<=D>D<4F<< =4 ?D>D5EE<>=4?L=OE < >>D?>D4F<6=OE ?>DF4?4E.  

2  

 %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. �E=>6=O5 ?D>F>>>?O 7?>54?L=>= E5F<. �D<=F<?O D45>FO 
?><E>>6OE E<EF5<. 4  

&5<4 4.2 �>>4?L=O5 
>><?LNF5D=O5 E5F<. 

22  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�5N54<=5=<5 >><?LNF5D>6 6 ?>>4?L=GN E5FL. �<4O ?>>4?L=OE >><?LNF5D-
=OE E5F5=. %4D4>F5D<EF<>4 ?D>6>4=>=  < 55E?D>6>4=>= >><?LNF5D=>= E5F<.  

2 
 

23  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D74=<74F<O D45>FO ?>?L7>64F5?5= 6 ?>>4?L=OE >><?LNF5D=OE E5FOE. $47-
7D4=<G5=<5 ?D46 4>EFG?4 6 E5F<.  

2 
 

24  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 11. $477D4=<G5=<5 ?D46 4>EFG?4 6 E5F<, >5M55 4<E>>-
6>5 ?D>EFD4=EF6> 6 ?>>4?L=>= E5F<.  2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. &5E=>?>7<< 55E?D>6>4=OE 6OG<E?<F5?L=OE E5F5=. 4  

$4745? 5. �>45?<D>64=<5 < D>D<4?<74F<O. 8 2 

&5<4 5.1 �>45?<D>-
64=<5. �<4O < D>D-
<O ?D54EF46?5=<O 
<=D>D<4F<>==OE 
<>45?5=. �D<<5DO 

25  'D>> (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�=D>D<4F<>==>5 <>45?<D>64=<5 >4> <5F>4 ?>7=4=<O. �47=4G5=<5 < 6<4O <=-
D>D<4F<>==OE <>45?5=. 

2  

26  'D>> (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D<<5DO >><?LNF5D=OE <>45?5= D47?<G=OE ?D>F5EE>6. '?D46?5=<5 ?D>F5EE4<<. 2  
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>><?LNF5D=OE <>45-
?5= D47?<G=OE ?D>-
F5EE>6. �%' D47?<G-
=>7> =47=4G5=<O ?> 
?D>D5EE<>=4?L=>= 
=4?D46?5==>EF<. 

�D54EF46?5=<5 >5 46F><4F<G5E><E < 46F><4F<7<D>64==OE E<EF5<4E G?D46?5=<O. 

27  'D>> (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�%' D47?<G=>7> =47=4G5=<O ?> ?D>D5EE<>=4?L=>= =4?D46?5==>EF<, ?D<<5DO 
<E <E?>?L7>64=<O. �5<>=EFD4F<O <E <E?>?L7>64=<O. 

2 2 

28  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 12. �D>6545=<5 <EE?54>64=<O =4 >E=>65 <E?>?L7>64-
=<O 7>F>6>= >><?LNF5D=>= <>45?<. 2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
%>744=<5 <=4<6<4G4?L=>= >><?LNF5D=>= <>45?< ?> ?D54?>65==>= F5<4F<>5. 4  

$4745? 6. &5E=>?>7<< E>744=<O < ?D5>5D47>64=<O  F5>EF>6>= <=D>D<4F<<. 28  

&5<4 6.1. &5>EF>6O5 
D544>F>DO: =47=4G5-
=<5 < DG=>F<>=4?L-
=O5 6>7<>6=>EF<. 
D45>F4 E F5>EF><, 
F45?<F4<<, D>D<G-
?4<<, EEO?><, E=>E-
><, >7?46?5=<5. $4-
5>F4 E 7D4D<>>= F5>-
EF>6>7> D544>F>D4. 
�>D<O >D>D<?5=<O 
>D74=<74F<>==>-
D4E?>DO4<F5?L=>= 
4>>G<5=F4F<<. %>-
744=<5 ?G5?<>4F<= 
=4 >E=>65 <E?>?L7>-
64=<O 7>F>6OE L45-
?>=>6. 

29  'D>> (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
&5>EF>6O5 D544>F>DO: =47=4G5=<5 < >?4EE<D<>4F<O. &5>EF>6O= D544>F>D MS 
Word. %FDG>FGD4 >>=4 ?D>7D4<<O. �4D4<5FDO 4>>G<5=F4. $G=>F<>=4?L=O5 
6>7<>6=>EF<:  D>D<4F<D>64=<5 F5>EF4, F45?<F. �EF46>4 D>D<G?, EEO?>>, >>-
?>=F<FG?>6, >7?46?5=<O. �>7<>6=>EF< E>744=<O ?G5?<>4F<= 6 WWW. �<?5D-
F5>EF>6>5 ?D54EF46?5=<5 <=D>D<4F<<. %<EF5<4 ?D>65D>< >DD>7D4D<< < 
7D4<<4F<><. 

2  

30  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 13. &5>EF>6O= D544>F>D MS Word, =47=4G5=<5, >?4E-
E<D<>4F<O < DG=>F<>=4?L=O5 6>7<>6=>EF<. �4EFD>=>4 ?4D4<5FD>6 4>>G<5=-
F4. $45>F4 E ?4D4<5FD4<< 4>>G<5=F4. 

2  

31  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 14. �D<5<O D>D<4F<D>64=<5 F5>EF4 6 F5>EF>6>< D5-
44>F>D5 MS Word. 2  

32  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 15. �EF46>4 < D>D<4F<D>64=<5 F45?<F 6 F5>EF>6>< 
D544>F>D5 MS Word. 2  

33  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 16. $45>F4 E  >>?>=F<FG?4<<, =G<5D4F<O EFD4=<F, 
>D>D<?5=<5 4>>G<5=F4 6 &$ MS Word. 2  

34  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 17. $45>F4 E F5>EF><. %?<E><. %=>E><. �7?46?5=<5. 2  

�F>7> 74 E5<5EFD (6 F. G. E6O74==OE E ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EFLN): 102 2 
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� F.G. F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5 
�D4>F<G5E><5 74=OF<O 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 

34 
34 
34 

 

1 >GDE, 2 E5<5EFD 

 %>45D64=<5 GG55=>7> <4F5D<4?4   

 1  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
&5>EF>6O= D544>F>D MS Word. $47?<G=O5 D>D<4FO F5EF>6OE D4=?>6. %>744-
=<5 ?G5?<>4F<= =4 >E=>65 <E?>?L7>64=<O 7>F>6OE L45?>=>6.  

2  

2  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 18. �D4D<G5E><5 6>7<>6=>EF< F5>EF>6>7> D544>F>D4. 
$45>F4 E 7D4D<>>=. 2  

3  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 19. �?5D4F<< E F5>EF>< =4 >E=>65 L45?>=4. %?<O=<5.  2  

4  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 20.�OG<E?5=<5 6 F45?<F4E &$ MS Word. 2  

5  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 21. %>744=<5  >><5<=<D>64==>7> 4>>G<5=F4. 2  

6  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
%>744=<5 Web 3 EFD4=<F.  �E=>6=O5 E?>E>5O 65DEF>< F5>EF4. �D<<5DO 
=4EF>?L=OE <744F5?LE><E E<EF5<. 

2  

7  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 22. �>7<>6=>EF< 65DEF>< 4>>G<5=F4. �D>65D>4 ?D4-
6>?<E4=<O < >DD>7D4D<<. �>7<>6=>EF< E<EF5< D4E?>7=464=<O F5>EF>6 6 F5>-
EF>6>< D544>F>D5 MS Word. 

2  

8  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 23. �<?5DF5>EF>6>5 ?D54EF46?5=<5 <=D>D<4F<<. %>-
744=<5 ?<G=>= web-EFD4=<FO. 2  

 %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. '?D46?5=<5 EFDG>FGD>= 4>>G<5=F4. �>?>?=<F5?L=O5 6>7-
<>6=>EF< F5>EF>6>7> ?D>F5EE>D4. 6  
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$4745? 7. �G?LF<<54<==O5 <=D>D<4F<>==O5 F5E=>?>7<<. 20 2 

&5<4 7.1. �>=OF<5 
<G?LF<<54<4. �><-
?LNF5D=4O 7D4D<>4. 

9  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>=OF<5 <G?LF<<54<4. �5N5>FO <G?LF<<54<4. �><?LNF5D=4O 7D4D<>4 : D4EF-
D>64O, 65>F>D=4O, FD5E<5D=4O 7D4D<>4; D>D<4FO 7D4D<G5E><E 44==OE. %D54-
EF64 >5D45>F>< D4EFD>6>= 7D4D<><, ED54EF64 >5D45>F>< 65>F>D=>= 7D4D<><.  

2  

10  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�E=>6O D45>FO E 7D4D<>>=. �E=>6=O5 <=EFDG<5=FO < >?5D4F<< 6 7D4D<G5-
E><E D544>F>D4E. �D4D<G5E><5 ?D<<<F<6O < ?4?<FDO F65F>6. %>744=<5 < D5-
44>F<D>64=<5 <7>5D465=<=. 

2  

11  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 24. �E=>6=O5 ?D<5<O D45>FO 6 7D4D<G5E>>< D544>-
F>D5. �>=EFDG<D>64=<5, E>744=<5 GE?>6=5==OE 7D4D<G5E><E >5N5>F>6. 2  

12  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5).  
�><?LNF5D=4O < <=65=5D=4O 7D4D<>4. %>744=<5 7D4D<G5E><E <=D>D<4F<>=-
=OE <>45?5=, <E?>?L7G5<OE 6 ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<. 

2  

13  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 25 . �D4D<G5E><= D544>F>D, >>=EFDG<D>64=<5, <>45-
?<D>64=<5, E>744=<5 7D4D<G5E><E >5N5>F>6. 2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
%>744=<5 <G?LF<<54<==>7> D>?<>4 ?> ?D54?>65==>= F5<4F<>5.  6  

&5<4 7.2. �G?LF<-
<54<==O5 F5E=>?>-
7<<. %<EF5<O ?>47>-
F>6>< ?D575=F4F<=: 
=47=4G5=<5 < DG=>-
F<>=4?L=O5 6>7-
<>6=>EF<.  

14  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�G?LF<<54<==O5 F5E=>?>7<<. %<EF5<O ?>47>F>6>< ?D575=F4F<=: =47=4G5=<5 
< DG=>F<>=4?L=O5 6>7<>6=>EF<. %<EF5<4 ?>47>F>6>< ?D575=F4-
F<= Power Point.  &D55>64=<O > >D>D<?5=<N ?D575=F4F<<.   

2  

15  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 26. %>744=<5 >><?LNF5D=>= ?D575=F4F<<. 2  

16 �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 27. $47D45>F>4 < >D>D<?5=<5 ?<G=>= >><?LNF5D=>= 
?D575=F4F<< 4?O 6O?>?=5=<O D47?<G=OE GG55=OE 7444=<=. 2 2 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
%5>D <=D>D<4F<< < E>EF46?5=<5 ?D>5>F4 4?O ?<G=>= >><?LNF5D=>= ?D575=F4F<<. 4  

&5<4 7.2. �D575=F4- 17  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 2  
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F<>==4O 7D4D<>4. �D575=F4F<>==4O 7D4D<>4. %5D6<EO 4?O D47D45>F>< <G?LF<<54<==OE ?D>5>-
F>6. 

 18  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 28. �G?LF<<54<4 F5E=>?>7<< 6 �=F5D=5F. �=?4== 
E5D6<EO 4?O D47D45>F>< <G?LF<<54<==OE ?D>5>F>6. 2  

 %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. %4<>EF>OF5?L=4O D47D45>F>4 ?>=7D<44 E <E?>?L7>64=<5< 
>=?4== E5D6<E4. 6  

$4745? 8. &5E=>?>7<O >5D45>F>< 44==OE 6 M?5>FD>==OE F45?<F4E. 34  

&5<4 8.1. �>7<>6=>-
EF< M?5>FD>==OE 
F45?<F. �E=>6=O5 
>><?>=5=FO M?5>-
FD>==OE F45?<F. 
�4D5E4F<O. $>D<G-
?O. %F4=44DF=O5 
DG=>F<<.  
�<47D4<<O.  
 

19  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�6545=<5 6 M?5>FD>==O5 F45?<FO. -?5>FD>==O5 F45?<FO - =47=4G5=<5, 6>7-
<>6=>EF<. �E=>6=O5 >><?>=5=FO M?5>FD>==OE F45?<F. &<?O 44==OE 6 OG5=-
>4E M?5>FD>==>= F45?<FO. $>D<4F<D>64=<5 M?5<5=F>6 F45?<FO. �6F><4F<74-
F<O D45>FO: 46F>74?>?=5=<5, 46F>7465DL5=<5, 6O5>D <7 E?<E>4. �D46<?4 74?<-
E< 4D<D<5F<G5E><E >?5D4F<=. �D46<?4 74?<E< D>D<G?. �5E>?NF=4O < >F=>E<-
F5?L=4O 44D5E4F<O. �E?>?L7>64=<5 EF4=44DF=OE DG=>F<=. %>DF<D>6>4, ?><E>, 
D<?LFD4F<O 44==OE. �D4D<G5E>>5 ?D54EF46?5=<5 44==OE.  

2  

20  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 29. &45?<G=O= ?D>F5EE>D MS Excel. �E=>6=O5 ?>=O-
F<O < ?D<5<O D45>FO. $>D<4F<D>64=<5 44==OE < M?5<5=F>6 M?5>FD>==>= F45-
?<FO. 

2 
 

21  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 30. �F=>E<F5?L=O5 < 45E>?NF=O5 EEO?>< 6  MS Excel.  2  

22  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 31. %F4=44DF=O5 DG=>F<< MS Excel: 46F>EG<<4, 
ED54=55, <4>E<<G<, <<=<<G<. 2  

23  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 32. %>DF<D>6>4 44==OE. 'E?>6=>5 D>D<4F<D>64=<5 < 
D<?LFD4F<O. 2  

24  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 33. %D54EF64 7D4D<G5E>>7> ?D54EF46?5=<O 44==OE: 
4<47D4<<O, 7D4D<><. 2  

25  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>?>?=<F5?L=O5 6>7<>6=>EF< M?5>FD>==OE F45?<F 4?O D5L5=<O ?D>D5EE<>-
=4?L=OE 7444G. 

2  

26  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 34. �>7<>6=>EF< M?5>FD>==OE F45?<F. �4F5<4F<G5- 2  
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E>4O >5D45>F>4 G<E?>6OE < EF4F<EF<G5E><E 44==OE 6 MS Excel. 

 27  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 35. $45>F4  44==O<<. �D>65D>4 44==OE. �>=E>?<44-
F<O. 2  

28  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 36. $5L5=<5 7444G E <E?>?L7>64=<5< F5>EF>6OE DG=>-
F<= MS Excel. 2  

29  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 37. $5L5=<5 7444G E <E?>?L7>64=<5 ?>7<G5E><E DG=>-
F<=. 2  

30  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 38.  %6>4=O5 F45?<FO. 2  

31  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 39. %>744=<5 >><??5>E=>7> 4>>G<5=F4 6 F45?<G=>< 
?D>F5EE>D5. 2  

32  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>7<>6=>EF< M?5>FD>==OE F45?<F ?D< E>744=<< 4<=4<<G5E><E <=D>D<4F<-
>==OE <>45?5=. 

2  

33  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 40. $5L5=<5 D4EG5F=OE 7444G 6 F45?<G=>< ?D>F5EE>-
D5.  2  

34  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 41. $5L5=<5 ?D>D5EE<>=4?L=>= 7444G< 6 F45?<G=>< 
?D>F5EE>D5. �><E> D5L5=<O. 2  

35  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 42. $5L5=<5 ?D>D5EE<>=4?L=>= 7444G< 6 F45?<G=>< 
?D>F5EE>D5. 2  

 %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4.  
$5L5=<5 7444G 6 F45?<G=>< ?D>F5EE>D5. �E?>?L7>64=<5 4>?>?=<F5?L=OE DG=>F<<. 6  

$4745? 9. %<EF5<O G?D46?5=<O 5474<< 44==OE 14  

&5<4 9.1. �D54EF46-
?5=<5 >5 >D74=<74-
F<< 547 44==OE < 
E<EF5<4E G?D46?5-
=<O 5474<< 44==OE. 
�E?>?L7>64=<5 E<-
EF5<O G?D46?5=<O 

36  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>=OF<5 547O 44==OE. %?>E>5O 4>EFG?4 > 5474< 44==OE. &5E=>?>7<< >5D4-
5>F>< 44==OE 547O 44==OE. $5?OF<>==O5 547O 44==OE. �474 44==OE < E<EF5-
<4 G?D46?5=<O 5474<< 44==OE. &5E=>?>7<O D45>FO E ?D>7D4<<>= %'��. �5N-
5>FO ��: F45?<FO, D>D<O, >FG5FO, 74?D>EO. �E=>6=O5 ?>=OF<O D5?OF<>==>= 
��: ?>?5, 74?<EL, >?NG56>5 ?>?5, EFDG>FGD4 F45?<FO, D56<<O D45>FO E >5N5>-
F4<<. $>D<4FO 44==OE.  

2  
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5474<< 44==OE 4?O 
6O?>?=5=<O 7444=<= 
<7 D47?<G=OE ?D54-
<5F=OE >5?4EF5=. 

37  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D>5>F<D>64=<5 <=>7>F45?<G=>= 547O 44==OE. %>744=<5 F45?<FO, D45>F4 E 55 
<4>5F><, 66>4 44==OE. 'EF4=>6>4 E6O75= <564G F45?<F4<<. �<4O E6O75=. %>-
744=<5 74?D>E>6, ?D>EFOE < E GE?>6<5<. �FG5FO. %>744=<5 EF4=44DF=>7> >FG5-
F4 < D>D<4F<D>64=<5 >FG5F4.  

2 

 

38  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D<<5DO <E?>?L7>64=<O E<EF5<O G?D46?5=<O 5474<< 44==OE 4?O 6O?>?=5=<O 
GG55=OE 7444=<= <7 D47?<G=OE ?D54<5F=OE >5?4EF5=. 

2 
 

39  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 43. �D>5>F<D>64=<5 <=>7>F45?<G=>= 547O 44==OE =4 
?D>D5EE<>=4?L=GN F5<4F<>G. %>744=<5 ?D>EF5=L5= ��. �4?>?=5=<5 ?>?5= 
547O 44==OE.  

2 
 

40  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 44. %>744=<5 < D544>F<D>64=<5 D>D<. $>D<<D>64=<5 
74?D>E>6 4?O ?><E>4 < E>DF<D>6>< <=D>D<4F<< 6 5475 44==OE.  2  

41  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 45. $>D<<D>64=<5 < D544>F<D>64=<5 >FG5F>6 6 ��. 2  

42  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 46. �>?>?=<F5?L=O5 6>7<>6=>EF< E<EF5< G?D46?5=<O 
5474<< 44==OE.  2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. �>45>D <=D>D<4F<< 4?O E>744=<O 547O 44==OE =4 <=4<-
6<4G4?L=GN F5<G.  4  

$4745? 10. �?7>D<F<<74F<O < ?D>7D4<<<D>64=<5 22 2 

&5<4 10.1. 43  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�?7>D<F<O < 57> D>D<4?L=>5 <E?>?=5=<5. %6>=EF64 4?7>D<F<4. &<?O 4?7>-
D<F<<G5E><E EFDG>FGD. -F4?O D5L5=<O 7444G E <E?>?L7>64=<5< >><?LNF5D4.  

2  

44  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D<<5DO E>EF46?5=<O 5?>>-EE5< ?<=5==OE 4?7>D<F<>6. 2  

45  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�D<<5DO E>EF46?5=<O 4?7>D<F<>6 D4765F6?ONM5=EO EFDG>FGDO. 2  

&5<4 10.2. �E=>6O 
?D>7D4<<<D>64=<O. 

46  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�>=OF<5 O7O>4 ?D>7D4<<<D>64=<O, =47=4G5=<5, 6<4O. /7O> ?D>7D4<<<D>64-
=<O �4E>4?L. �D46<?4 ?>EFD>5=<O ?D>7D4<<. �E=>6=O5 >><4=4O O7O>4 4?O 

2  
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>?<E4=<O 4?7>D<F<<G5E><E EFDG>FGD. 
47  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 47. %>EF46?5=<5 < F5EF<D>64=<5 ?<=5==OE ?D>7D4<<. 2  

48  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 48. %>EF46?5=<5 < F5EF<D>64=<5 D4765F6?ONM<EEO ?D>-
7D4<<.  2  

49  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
%>EF46?5=<5 4?7>D<F<>6 F<>?<G5E>>= EFDG>FGDO. &<>? E ?D54GE?>6<5<. $54?<74F<O 
=4 O7O>5 ?D>7D4<<<D>64=<O. 

2  

50  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 49. $5L5=<5 7444G =4 E>EF46?5=<5 < F5EF<D>64=<5 F<>?<G5-
E><E ?D>7D4<< (F<>? E ?D54GE?>6<5<) 2   

51  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5).  
%>EF46?5=<5 4?7>D<F<>6 F<>?<G5E>>= EFDG>FGDO. &<>? E ?>EFGE?>6<5<. $54?<74F<O 
=4 O7O>5 ?D>7D4<<<D>64=<O. 

2   

52  �D4>F<G5E>4O D45>F4 7 50. $5L5=<5 7444G =4 E>EF46?5=<5 < F5EF<D>64=<5 F<>?<G5-
E><E ?D>7D4<< (F<>? E ?>EFGE?>6<5<). 2 2  

53  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5).  
�D<<5DO <=D>D<4F<>==OE <>45?5=, E>744==OE ED54EF64<< O7O>4 ?D>7D4<<<D>64-
=<O. 

2   

 %4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. &>? 3 5 E>6D5<5==OE O7O>>6 ?D>7D4<<<D>64=<O. �>7<>6-
=>EF<. $54?<74F<O. 4  

$4745? 11. �4M<F4 <=D>D<4F<< 4  

&5<4 11.1. �4M<F4 
<=D>D<4F<<. 

54  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�5N5>FO < M?5<5=FO 74M<FO 6 >><?LNF5D=OE E<EF5<4E >5D45>F>< 44==OE. 
%D54EF64 >?>7=4=<O < D477D4=<G5=<O 4>EFG?4 > <=D>D<4F<<. �D<?F>7D4D<G5-
E><= <5F>4 74M<FO <=D>D<4F<<. �D46>6>5 D57G?<D>64=<5 74M<FO <=D>D<4-
F<< 6 $>EE<<. �<F5=7<>==>5 ?D>7D4<<=>5 >55E?5G5=<5. �F>DOFO5 ?<F5=7<<. 

2  

&5<4 11.2. �><?LN-
F5D=O5 6<DGEO 

55  'D>>< (F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5). 
�><?LNF5D=O5 6<DGEO. �=F<6<DGE=4O 74M<F4 <=D>D<4F<<. �4M<F4 ?D>-
7D4<<=OE ?D>4G>F>6. �55E?5G5=<5 557>?4E=>EF< 44==OE =4 46F>=><=>< >><-
?LNF5D5. �57>?4E=>EFL 44==OE 6 <=F5D4>F<6=>= ED545. 

2  
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%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. �EF>D<O < M6>?NF<O >><?LNF5D=OE 6<DGE>6 2  

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4. %>EF46?5=<5 >D>EE6>D44 =4 F5<G «�=D>D<4F<>4» 3  

�F>7> 74 E5<5EFD(6 F. G. E6O74==OE E ?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EFLN)  
557 GG5F4 E4<>EF>OF5?L=>= D45>FO: 

155 4 

� F.G. F5>D5F<G5E>>5 >5GG5=<5 
�D4>F<G5E><5 74=OF<O 

%4<>EF>OF5?L=4O D45>F4 

44 
66 
45 

 

�=4<6<4G4?L=O= ?D>5>F 3 4 G4E4 

�>=EG?LF4F<< (5E?< D>D<4 ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<< M>74<5=) - 4 G4E4 

->74<5= - 6 G4E>6 

�F>7>:   265   
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3. '%����/ $������&�� $���'�� �$��$���/ ''����� ��%&�����/ 

3.1. �44D>6>5 >55E?5G5=<5 >5D47>64F5?L=>7> ?D>F5EE4 
 

�D5?>4464F5?L, >EGM5EF6?ONM<= D54?<74F<N GG55=>= 4<EF<??<=O 4?O >5GG4NM<EEO >>??5-
464, 4>?65= <<5FL 6OEL55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5, E>>F65FEF6GNM<5 ?D>D<?N ?D5?>-
44645<>= GG55=>= 4<EF<??<=O, 4>?>?=<F5?L=>5 ?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5 ?> ?D>7D4<<4< 
?>6OL5=<O >64?<D<>4F<<, 6 F>< G<E?5, 6 D>D<5 EF46<D>6>< 6 ?D>D<?L=OE >D74=<74F<OE =5 
D565 1 D474 6 3 7>44. �?OF 45OF5?L=>EF< 6 >D74=<74F<OE E>>F65FEF6GNM5= ?D>D5EE<>=4?L=>= 
ED5DO O6?O5FEO >5O74F5?L=O< 4?O ?D5?>4464F5?5= ?D>D5EE<>=4?L=>7> GG55=>7> F<>?4. 

3.2 &D55>64=<O > <4F5D<4?L=>-F5E=<G5E>><G >55E?5G5=<N 

$54?<74F<O GG55=>= 4<EF<??<=O >EGM5EF6?O5FEO 6 GG55=>< >45<=5F5 «=4764=<5 ?> EF4=44DFG» 

�5>DG4>64=<5 GG55=>7> >45<=5F4: 

2 D45>G<5 <5EF4 4?O >5GG4NM<EEO; 

2 D45>G55 <5EF> ?D5?>4464F5?O; 

2 4>E>4 4?O ?<EL<4 D?><4EF5D><  E <47=<F=>=  ?>65DE=>EFLN; 

2 >><??5>F =>D<4F<6=OE 4>>G<5=F>6; 

2 =47?O4=O5 ?>E>5<O (EF5=4O); 

2 GG55=>-<5F>4<G5E><= >><??5>E 4<EF<??<=O. 

&5E=<G5E><5 ED54EF64 >5GG5=<O: 

2 <G?LF<<54<==>5 >5>DG4>64=<5. 

3.3  �=D>D<4F<>==>5 >55E?5G5=<5 >5GG5=<O. �5D5G5=L D5>><5=4G5<OE GG55=OE <744=<=, �=-
F5D=5F - D5EGDE>6, 4>?>?=<F5?L=>= ?<F5D4FGDO: 

1. �E=>6=4O ?<F5D4FGD4: 

$<>L<=, �. �. �=D>D<4F<>4. '7?G5?U==O= GD>65=L. 10 >?4EE: GG55=<> / �. �. $<>L<=, 
�. �. $5EE<=, %. �. .=GE>6. - 5-5 <74., EF5D5>F<?=>5 - �>E>64 : �744F5?LEF6> "�D>E65-
M5=<5", 2020. - 368 E. - ISBN 978-5-09-082461-3. 3 (-�% znanium.com  �>7>6>D 7 5669 
M5E >F 10.01.2022 7.) 

$<>L<=, �. �. �=D>D<4F<>4. '7?G5?U==O= GD>65=L. 11 >?4EE: GG55=<> / �. �. $<>L<=, 
�. �. $5EE<=, %. �. .=GE>6. - �>E>64: �744F5?LEF6> "�D>E65M5=<5", 2018. - 336 E. - 
ISBN  978-5-358-18445-9. - (-�% znanium.com  �>7>6>D 7 5669 M5E >F 10.01.2022 7.) 

2.   �>?>?=<F5?L=4O ?<F5D4FGD4:  

�GD<>>6, %. $. �=D>D<4F<>4 / %.$. �GD<>>6, - 2-5 <74. - �>E>64 : ��$$�-�, 2021. - 566 
E. - (%D54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5). - ISBN 978-5-16-016575-2. 3 (-�% 
znanium.com  �>7>6>D 7 5669 M5E >F 10.01.2022 7.) 

�=D>D<4F<>4: GG55=<> / �.�. %?55=<>>6. 3 $>EF>6 =/�: $5=<>E, 2016.-426, [1] c.:<?. 3 
(%D54=55 ?D>D5EE<>=4?L=>5 >5D47>64=<5). 
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3. -?5>FD>==O5 D5EGDEO: 

http://www.computer-museum.ru - 6<DFG4?L=O= >><?LNF5D=O= <G75= 

http://videouroki.net  - 6<45>GD>>< < >>=E?5>FO 

http://office.microsoft.com/ru-ru - L45?>=O �4=>D>E>DF 

http://www.osp.ru - �F>DOFO5 E<EF5<O: <744=<O ?> <=D>D<4F<>==O< F5E=>?>7<O< 

http://school-collection.edu.ni - �4<=4O >>??5>F<O F<DD>6OE >5D47>64F5?L=OE D5EGDE>6  

http://fcior.edu.ru - $545D4?L=O= F5=FD <=D>D<4F<>==>->5D47>64F5?L=OE D5EGDE>6  
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4.  ���&$��, � �&���� $��'�,&�&�� �%�����/ ''����� ��%&�����/ 

�>=FD>?L < >F5=>4 D57G?LF4F>6 >E6>5=<O GG55=>= 4<EF<??<=O >EGM5EF6?O5FEO ?D5?>4464F5?5< 
6 ?D>F5EE5 ?D>6545=<O F5>GM57> >>=FD>?O GE?5645<>EF< < ?D><56GF>G=>= 4FF5EF4F<<. 

$57G?LF4FO >5GG5=<O $>D<O < <5F>4O >>=FD>?O < >F5=-
>< D57G?LF4F>6 >5GG5=<O 

�<G=>EF=O5  

1. 'G6EF6> 7>D4>EF< < G6465=<O > <EF>D<< D476<-
F<O < 4>EF<65=<O< >F5G5EF65==>= <=D>D<4F<-
>< 6 <<D>6>= <=4GEFD<< <=D>D<4F<>==OE F5E-
=>?>7<= 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

2. �E>7=4=<5 E6>57> <5EF4 6 <=D>D<4F<>==>< 
>5M5EF65; 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4. 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

3. �>F>6=>EFL < E?>E>5=>EFL > E4<>EF>OF5?L=>= < 
>F65FEF65==>= F6>DG5E>>= 45OF5?L=>EF< E <E-
?>?L7>64=<5< <=D>D<4F<>==> >><<G=<>4F<-
>==OE F5E=>?>7<= 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

4. '<5=<5 <E?>?L7>64FL 4>EF<65=<O E>6D5<5==>= 
<=D>D<4F<>< 4?O ?>6OL5=<O E>5EF65==>7> <=-
F5??5>FG4?L=>7> D476<F<O 6 6O5D4==>= ?D>D5E-
E<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<, E4<>EF>OF5?L=> 
D>D<<D>64FL =>6O5 4?O E55O 7=4=<O 6 ?D>D5E-
E<>=4?L=>= >5?4EF<, <E?>?L7GO 4?O MF>7> 4>-
EFG?=O5 <EF>G=<>< <=D>D<4F<<; 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4. 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

 

5. '<5=<5 G?D46?OFL E6>5= ?>7=464F5?L=>= 45O-
F5?L=>EFLN, ?D>6>4<FL E4<>>F5=>G GD>6=O E>5-
EF65==>7> <=F5??5>FG4?L=>7> D476<F<O, 6 F>< 
G<E?5 E <E?>?L7>64=<5< E>6D5<5==OE M?5>-
FD>==OE >5D47>64F5?L=OE D5EGDE>6; 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

6. '<5=<5 6O5<D4FL 7D4<>F=>5 ?>6545=<5 ?D< <E-
?>?L7>64=<< D47=>>5D47=OE ED54EF6 <=D>D<4-
F<>==>->><<G=<>4F<>==OE F5E=>?>7<= >4> 6 
?D>D5EE<>=4?L=>= 45OF5?L=>EF<, F4> < 6 5OFG; 

�O?>?=5=<5 <=4<6<4G4?L=OE D4-
5>F >5GG4NM<EEO. 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�5F4?D54<5F=O5  

1. '<5=<5 >?D545?OFL F5?<, E>EF46?OFL ??4=O 45-
OF5?L=>EF< < >?D545?OFL ED54EF64, =5>5E>4<-
<O5 4?O <E D54?<74F<<; 

�O?>?=5=<5 <=4<6<4G4?L=OE D4-
5>F >5GG4NM<EEO.  
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2. <E?>?L7>64=<5 D47?<G=OE 6<4>6 ?>7=464F5?L-
=>= 45OF5?L=>EF< 4?O D5L5=<O <=D>D<4F<>=-
=OE 7444G, ?D<<5=5=<5 >E=>6=OE <5F>4>6 ?>-
7=4=<O (=45?N45=<O, >?<E4=<O, <7<5D5=<O, M>E-
?5D<<5=F4) 4?O >D74=<74F<< GG55=>- <EE?54>-
64F5?LE>>= < ?D>5>F=>= 45OF5?L=>EF< E <E?>?L-
7>64=<5< <=D>D<4F<>==>->><<G=<>4F<>==OE 
F5E=>?>7<=; 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

3. <E?>?L7>64=<5 D47?<G=OE <=D>D<4F<>==OE 
>5N5>F>6, E >>F>DO<< 6>7=<>45F =5>5E>4<<>EFL 
EF4?><64FLEO 6 ?D>D5EE<>=4?L=>= ED5D5 6 <7G-
G5=<< O6?5=<= < ?D>F5EE>6; 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

 

4. <E?>?L7>64=<5 D47?<G=OE <EF>G=<>>6 <=D>D-
<4F<<, 6 F>< G<E?5 M?5>FD>==OE 5<5?<>F5>, 
G<5=<5 >D<F<G5E>< >F5=<64FL < <=F5D?D5F<D>-
64FL <=D>D<4F<N, ?>?GG45<GN <7 D47?<G=OE 
<EF>G=<>>6, 6 F>< G<E?5 <7 E5F< �=F5D=5F; 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

5. G<5=<5 4=4?<7<D>64FL < ?D54EF46?OFL <=D>D-
<4F<N, 44==GN 6 M?5>FD>==OE D>D<4F4E =4 
>><?LNF5D5 6 D47?<G=OE 6<44E; 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

 

6. G<5=<5 <E?>?L7>64FL ED54EF64 <=D>D<4F<>==>-
>><<G=<>4F<>==OE F5E=>?>7<= 6 D5L5=<< >>-
7=<F<6=OE, >><<G=<>4F<6=OE < >D74=<74F<>=-
=OE 7444G E E>5?N45=<5< FD55>64=<= MD7>=>-
<<><, F5E=<>< 557>?4E=>EF<, 7<7<5=O, D5EGDE>-
E55D565=<O, ?D46>6OE < MF<G5E><E =>D<, =>D< 
<=D>D<4F<>==>= 557>?4E=>EF< 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

7. G<5=<5 ?G5?<G=> ?D54EF46?OFL D57G?LF4FO E>5-
EF65==>7> <EE?54>64=<O, 65EF< 4<E>GEE<<, 4>-
EFG?=> < 74D<>=<G=> E>G5F4O E>45D64=<5 < 
D>D<O ?D54EF46?O5<>= <=D>D<4F<< ED54EF64-
<< <=D>D<4F<>==OE < >><<G=<>4F<>==OE 
F5E=>?>7<= 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4 

�D54<5F=O5  

1. ED>D<<D>64==>EFL ?D54EF46?5=<= > D>?< <=-
D>D<4F<< < E6O74==OE E =5= ?D>F5EE>6 6 >>DG-
64NM5< <<D5; 

�=4<6<4G4?L=O= >?D>E 

2. 6?445=<5 =46O>4<< 4?7>D<F<<G5E>>7> <OL?5-
=<O < ?>=<<4=<5 =5>5E>4<<>EF< D>D<4?L=>7> 
>?<E4=<O 4?7>D<F<>6; 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

$D>=F4?L=O= >?D>E, 
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3. 6?445=<5 G<5=<5< ?>=<<4FL ?D>7D4<<O, =4?<-
E4==O5 =4 6O5D4==>< 4?O <7GG5=<O G=<65DE4?L-
=>< 4?7>D<F<<G5E>>< O7O>5 6OE>>>7> GD>6=O; 
7=4=<5< >E=>6=OE >>=EFDG>F<= ?D>7D4<<<D>-
64=<O; G<5=<5< 4=4?<7<D>64FL 4?7>D<F<O  

 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�O?>?=5=<5 >>=FD>?L=OE D45>F. 

4. 6?445=<5 EF4=44DF=O<< ?D<5<4<< =4?<E4=<O =4 
4?7>D<F<<G5E>>< O7O>5 ?D>7D4<<O 4?O D5L5-
=<O EF4=44DF=>= 7444G< E <E?>?L7>64=<5< >E-
=>6=OE >>=EFDG>F<= ?D>7D4<<<D>64=<O < >F-
?44>< F4><E ?D>7D4<<; <E?>?L7>64=<5 7>F>6OE 
?D<>?44=OE >><?LNF5D=OE ?D>7D4<< ?> 6O-
5D4==>= E?5F<4?<74F<<; 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�O?>?=5=<5 <=4<6<4G4?L=OE E4-
<>EF>OF5?L=OE D45>F >5GG4NM<E-
EO.  

�O?>?=5=<5 >>=FD>?L=OE D45>F 

5. ED>D<<D>64==>EFL ?D54EF46?5=<= > >><?LN-
F5D=>-<4F5<4F<G5E><E <>45?OE < =5>5E>4<<>-
EF< 4=4?<74 E>>F65FEF6<O <>45?< < <>45?<DG5-
<>7> >5N5>F4 (?D>F5EE4); > E?>E>54E ED4=5=<O < 
?D>EF5=L5= >5D45>F>5 44==OE; ?>=OF<O > 5474E 
44==OE < ED54EF64E 4>EFG?4 > =<<, G<5=<= D4-
5>F4FL E =<<<; 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�O?>?=5=<5 <=4<6<4G4?L=OE E4-
<>EF>OF5?L=OE D45>F >5GG4NM<E-
EO.  

�=4<6<4G4?L=O= >?D>E 

6. 6?445=<5 >><?LNF5D=O<< ED54EF64<< ?D54-
EF46?5=<O < 4=4?<74 44==OE 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

$D>=F4?L=O= >?D>E, 

7. ED>D<<D>64==>EFL 547>6OE =46O>>6 < G<5=<= 
?> E>5?N45=<N FD55>64=<= F5E=<>< 557>?4E=>-
EF<, 7<7<5=O < D5EGDE>E55D565=<O ?D< D45>F5 
E> ED54EF64<< <=D>D<4F<74F<<; ?>=<<4=<O >E-
=>6 ?D46>6OE 4E?5>F>6 <E?>?L7>64=<O >><?LN-
F5D=OE ?D>7D4<< < D45>FO 6 �=F5D=5F5 

�O?>?=5=<5 ?D4>F<G5E><E D45>F 

�O?>?=5=<O ?5>E<>>-
7D4<<4F<G5E>>7> F5EF<D>64=<O, 

8. 'G55=>-<EE?54>64F5?LE><= ?D>5>F 

 

�O?>?=5=<5 GG55=>-
<EE?54>64F5?LE>>7> ?D>5>F4. 
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&5<O <=4<6<4G4?L=OE ?D>5>F>6: 

1. �=D>D<4F<>4 6 <>5= 5G4GM5= ?D>D5EE<<. 
2. %<EF5<O M?5>FD>==>7> 4>>G<5=F>>5>D>F4. 
3. �=F5D4>F<6=O= >D>EE6>D4  «�D>D5EE<>=4?L=O5 F5D<<=O» . 
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